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Epreuve

Etablissement d'un projet ou étude poﬁant sur P'une des options choisie par le
candidat, au moment de son inscription.

Durée : 4 heures
Coefficient : 5.

Le suivi réglementaire du milieu naturel a fortement évolué ces derniéres années. La
Directive cadre sur I'eau du 23 octobre 2000 a généré I'obligation de suivre de nombreuses
molécules dans les effluents aqueux des ICPE, des stations d'épuration et dans le milieu
naturel. Dans le mé&me temps, la loi sur I'Eau et les Milieux Aquatiques (LEMA) du 30
décembre 2006 a ouvert la possibilité aux laboratoires privés d'assurer des activités de
contrble sanitaire des eaux effectuées auparavant par les laboratoires publics
départementaux. Le renforcement récent de la politique de prévention des risques chimiques
induit de nouvelles obligations pour les responsables de laboratoire.

Les conseils généraux de 3 départements sont convaincus de la nécessité de disposer de
laboratoires publics de fagon & pouvoir répondre rapidement en cas de crise sanitaire ou
environnementale.

Dans un contexte économique difficile, les élus des 3 départements ont décidé de faire
évoluer leurs laboratoires pour s’adapter a ce nouvel environnement. Un projet de fusion des
3 laboratoires au sein d'une méme entité sous la forme d'une association a &té voté et un
Directeur vient d'étre nommé.

Vous étes nouvellement recruté au sein de cette entité en tant qu’ingénieur; le
Directeur vous désigne chef de projet et vous demande de :

Question 1 : (8 points) ,
Rédiger une note a son attention portant sur les contraintes réglementaires, techniques,
economiques et sociales liées a la fusion de ces 3 laboratoires.

Question 2 : (12 points)

Etablir un projet de mise en place de cette fusion en identifiant clairement les axes de
coopération entre les 3 entités susceptibles de générer des économies d'échelle et une
meilleure efficacité. Vous décrirez pour chaque axe les acteurs, la planification et le
déroulement de cette mise en place.
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DOCUMENT 1

L Description des 3 laboratoires départementaux

Description du laboratoire A

Le laboratoire A est un petit laboratoire départemental d'analyses ; qui est compose de 23
agents et présente deux domaines de compétence :

- Analyse chimigue de Feau et des bouss : secteur Chimie.

- Analyse microbiologique de eau et des aliments : secteur Microbiologie.
Bien entendu le laboratoire est accrédité par le COFRAC pour Pensemble de ses activités. I
est donc accrédité sur les programmes 100.1 (analyses chimiques de I'eau), 100.2 (analyses
bioclogiques et micro hiologiques de I'eau), 156 (analyses des bouss et des sédiments) et 59
(analyses micro biologiques des produits alimentaires), il est également accrédité pour la
réalisation des prélévements associés a ces analyses.

Dans le secteur Chimie, les analyses classiques sont réalisées sur les eaux potables, de
surface et les eaux résiduaires. La quantification des teneurs en métaux, est réalisée avec
du matériel vieillissant eu égard aux limites de quantification exigées par la réglementation et
qui tendent & étre de plus en plus basses. Il s'agit d’'un ICP par spectrométrie d'émission
atomique mis en service il y a 8ans %, Les analyses de mercure sont réalisées grace a un
kit hydrures. Ce secteur est également en charge des prélévements pour le contrble des
eaux potables du département, compétence déléguée par 'Agence Régionale de Santé
depuis maintenant 6 ans.

Le secteur Microbiologie réalise les analyses microbiologiques classiques, a la demande du
SATESE. 1l a depuis environ 1 an commencé a développer des analyses microbiologiques
sur les eaux usées. Ce secteur réalise également des prélevements, voir des
« hygiénoscopies » en hygiéne alimentaire suite a des conventions passées avec les
collectivités comme les cantines scolaires et les professionnels comme les charcutiers par
exemple. Cette activité qui correspond au programme 59 du COFRAC est un service
proposé aux entreprises et collectivités mais ces derniéres ne sont pas obligées de choisir le
laboratoire départemental pour leur auto surveillance.

Ce laboratoire avait auparavant une activité santé animale (notamment la prophylaxie
Brucellose) qui a été abandonnée il y a 3 ans et est actuellement réalisée par le laboratoire
d'un département voisin dans lequel l'activité élevage est beaucoup plus importante. Les 3
agents de ce secteur ont été redéployés au sein du departement. Un agent est venu
compléter le secteur Microbiologie, un agent le secteur Chimie et, enfin, un agent est parti
dans le service « Eau et Environnement » du département.

Le personnel se répartit de la maniére suivante :

1 directeur,

1 adjoint au directeur également responsable qualité et responsable métrologie,

3 secrétaires qui éditent les bulletins d'analyses et les envoient, centralisent les commandes,
suivent les marchés en cours,

3 agents en laverie st conditionnement des milieux de culture (gqui peuvent également
réaliser des petits travaux au sein du laboratoire).

10 agents dans le secteur Chimie dont 3 ont, en plus d'une activité analytique, une activité
prélévements.

5 agents dans le secteur Microbiologie qui peuvent tous réaliser (selon un planning défini)
les prélévements alimentaires.

Chaqgue secteur est encadré par un cadre de santé qui participe également aux activités
analytiques.



Description du laboratoire B

Le Laboratoire B est un laboratoire départemental rattaché a la Direction des services de
Fenvironnement et de l'assainissement de son département. 1l est utilisé comme outil
d'expertise chargé de répondre essentiellement & des besoins internes du Département :
auto-surveillances sanitaires de I'eau de consommation humaine, analyses d'eaux et de
boues de stations d’épuration.

Le Laboratoire est accrédité depuis 2002 par le COFRAC sur les programmes 100.1
(analyses physico-chimiques des eaux) et 156 (analyses des boues et des sédiments) ; de
plus, il est agréé par le Ministere de I'écologie, du développement durable, des transports et
du logement pour certains parameétres.

Le laboratoire est composé d’une trentaine de personnes. Il est dirigé par un Directeur de
Laboratoire qui est aidé de 2 Ingénieurs chimistes encadrant une vingtaine de techniciens
répartis dans 2 équipes. Une équipe de 10 techniciens est en charge des analyses
classiques de type MES, DCO, DBO, Nitrates, Nitrites, Azote ammoniacal, phosphate, Azote
Kjeldahl, phosphore total. Une équipe de 5 techniciens est responsable de I'analyse de micro
polluants organiques notamment les Hydrocarbures Aromatiques Polycycliques et les
Polychlorohiphényles sur lesquels elle posséde une accréditation sur matrices boues et eaux
résiduaires. La réception et le prétraitement des échantillons est assuré par 3 techniciens.
Parmi eux, 2 ont la responsabilité de la métrologie.

Le Responsable qualité est directement rattaché au Directeur du Laboratoire

Le parc instrumental du laboratoire est composé de matériel de type : flux continu, titrateurs,
minéralisateurs, rampes de filtration, enceintes frigorifiques, étuves, chromatographes en

phase gazeuse et liquide équipés de détecteurs a capture d’électron et de spectrométre de
masse,

Le laboratoire n'est pas accrédité pour les prélevements. Ceux-ci sont effectués par un
service composé par 3 préleveurs ou acheminés par les clients eux-mémes.

Pour ses achats le laboratoire dispose d’'un service chargé de la rédaction des marchés, de
leur suivi et de leur exécution. I est composé de 3 agents : un rédacteur et 2 techniciens
territoriaux.

Les résultats d'analyses sont gérés par un LIMS (Laboratory Informatisation Management
System) implanté au laboratoire depuis 5 ans.



Description du laboratoire C

Le laboratoire C, d’environ 30 personnes, est un laboratoire départemental composé de 3
secteurs. Un secteur dédié a 'analyse physico-chimique, un second consacré aux analyses
vétérinaires et un dernier spécialisé dans 'analyse de la radioactivité. |l est dirigé par un

ingénieur en chef qui va faire valoir ses droits de départ a la retraite dans les mois qui
viennent.

Le secteur physico-chimique est composé d’un ingénieur et de 5 techniciens. Il est accrédite
et agréé sur la plupart des analyses classiques du programme 100.1. |l réalise les analyses
de micropoliuants métalliques par ICP-AES, ICP-masse, Absorption atomigue four.

Le second secteur est dédié aux analyses vétérinaires. Il est composé d'un vétérinaire et de
5 techniciens qui maftrisent les analyses liées & la virologie, l'immunologie, la biologie
moléculaire. Le secteur est accrédité sur les programmes 109 « immuno-sérologie animate »
et 167 « Analyses de dépistage par tests rapide des encéphalopathies spongiformes
fransmissibles ». |l est agrée par le ministére de 'agriculture et de la péche.

Le troisiéme secteur est accrédité sur le programme 135 « Analyses des radio nucléides
présents dans I'environnement » depuis de nombreuses années. |l peut rendre accrédité les
mesures suivantes . l'indice de radioactivité global o, P et v dans les eaux, 1a quantification
des teneurs en *H, "*C, *°Ra et ses descendants,™Ni, **Sr sur les matrices eaux et solides.
De plus, il est accrédité pour la réalisation des prélévements associés a ces analyses.

Il est composé de 3 ingénieurs et de 5 techniciens. Sa spécialité en radio activité fait qu’il
regoit de trés nombreux échantillons venant trés souvent d’au-deld des limites du
département. Une équipe de 5 préleveurs équipés de 3 véhicules assurent les prélévements
et les mesures in-situ. Ces prestations peuvent étre réalisées sous accréditation. Les 3
ingénieurs proposent des prestations comme experts sur des problématiques
environnementales liées a la radio-activité.

Un service composé d'un rédacteur et de 2 adjoints administratifs territoriaux sont en charge

de rédiger les marchés publics et de gérer la comptabilité nécessaire au bon fonctionnement
du LDA.

Aucun systéme informatique de gestion du laboratoire n'est actuellement mis en place. Un
projet de mise en place d’un LIMS a été stoppé récemment faute de moyens financiers.
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(Actes dont la publication est une condition de leur applicabilité)

DECISION Ne 2455/2001/CE DU PARLEMENT EUROPREN ET DU CONSEIL
du 20 novembre 2001
établissant la liste des substances prioritaives dans le domaine de I'ean et modifiant Ia directive

2000/60/CE

{Texte présentant de lintérée pour I'EEE}

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION
EUROPEENNE,

vu le traité instituant la Communauté européenne, et notam-
ment son atticle 175, paragraphe 1,

vu la proposition de la Commission (),
vu l'avis du comité économique et social (3,
aprés consultation du Comité des régions,

statuant conformément 2 fa procédure prévue a ['article 251 du
traité (%),

considérant ce qui suit:

(1) La directive 76{464/CEE du Conseil du 4 mai 1976
concernant la pollution causée par certaines substances
dangereuses déversées dans le milieu aguatique de la
Communauté (% et les directives adoptées dans ce cadre
constituent A lheure actuelle le principal instrument
communautaire de lutte contre les sejets de sources
ponctuelles et diffuses de substances dangereuses.

{2)  Les contrdles communautaires prévus par la directive
76/464/CEE ont éé remplacés, harmonisés et appro-
fondis par la directive 2000/60/CE du Parlement euto-
péen et du Conseil du 23 octobre 2000 établissant un
cadre pour une politique communautaire dans le
domaine de l'eau {¥).

(3)  La directive 2000{60/CE prévoit l'adoption de mesures
spécifiques au niveau communautaire contre la pollution
des eaux par certains polfuants ou groupes de polluants
présentant un risque significatif pout otr via l'environne-
ment aguatique, notamment des risques auxquels sont
exposées les eaux utilisées pour le captage d'eau potable.
Ces mesures visent & réduire progressivement, et, pour
les substances dangereuses prioritaires définies 3 l'article
2, point 30, deuxiéme phrase, de la directive 2000/60]
CE, & arvéter ou supprimer progressivement les rejets,
émnissions et pertes dans un délai de 20 ans & compter de
ladoption de ces mesures au niveau communautaire
dans le but ultime, tel que défini dans le contexte de la
réalisation des objectifs des accords internationaux perti-
nents, de parvenir 4 des concentrations dans 'environne-

M JO € 177 E du 27.6.2000, p. 74 et JO C 154 E du 29.5.2001,
117

p. .

() JO € 268 du 19.9.2000, p. 11,

() Avis du Parlement européen du 15 mai 2001 {non encore paru au
Journal officiel} et décision du Conseil du 8 octobre 2001.

) JO L 129 du 18.5.1976, p. 23. Directive modifiée en dernier lieu
par la directive 2000[60/CE §O L 327 du 22.12.2000. p. 1.

£y JO L 327 du 22.12,2000, p. 1.

{4)

()

(6)

ment matin proches des valewrs de fond pour les
substances présentes dans la nature et proches de zéro
pour les substances synthétiques produites par 'homume.
En vue de l'adoption de ces mesures, il est nécessaire
d'établir une liste des substances prioritaires, incluant les
substances prioritaires dangereuses, qui deviendra Man-
nexe X de la directive 2000/60/CE. La liste a été
préparée en prenant en compte les recommandations
contenues dans l'article 16, paragraphe 5, de la divective
2000/60/CE.

La suppression totale des émissions, rejets et pertes de
toutes provenances n'est pas possible pour les
substances présentes dans la nature ou générées par des
processus naturels, comme fe cadmium, le mercure et les
hydrocarbures aromatiques polycycliques (HAT). 1
convient de tenir adéquatement compte de cet état de
fait dans le cadre de '¢laboration des directives particu-
litres correspondantes, et des mesures devralent viser 4
faire cesser les émissions, rejets et pertes, dans Fenviron-
nement aquatique, des substances dangereuses prioti-
taires provenant de l'activité humaine.

La directive 2000/60/CE prévoit, & larticle 16, para-
graphe 2, une méthodologie reposant sur une base
scientifique qui permet de sélectionner les substances
prioritaires en fonction du risque significatif qulelles
présentent pour ou via l'environnement aguatique,

La méthodologie décrite dans la directive 2000/60/CE
permet, en tant qu'option extrémement pratique, d'appli-
quer une procédure simplifiée d'évaluation en fonction
du risque, qui repose sur des principes scientifiques et
tient particuliérement compte;

— des données concernant fe danger intrinsdque de fa
substance en cause et, en particulier, son écotoxicité
aquatique et sa foxicité pour lhomune via les voles
aquatiques d'exposition,

~— des données de la surveillance attestant une contami-
nation étendue de lenvironnement, et

— d'autres facteurs éprouvés pouvant indiquer la possi-
bilité dune contamination étendue de l'environne-
meit, tels que le volume de production ou le volume
utilisé de la substance en cause, et les modes d'utili-
sation.
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(8}

©

(10)

(11)

(12)

(13)

Sur cette base, la Commission a développé un systéme
de fixation des priorités associant surveillance et modéli-
sation (procédure COMMPS), en collaboration avec des
experts des parties intéressées, notamment le comité
scientifique pour la toxicité, 'écotoxicité et l'environne-
ment, les Etats membres, les pays de I'AELE, I'Agence
européenne  pour lenvironnement, les associations
industrielles européennes, y compris les associations
représentant les petites et moyennes entreprises, et les
organisations européennes de protection de l'environne-
ment,

La Commission devrait assocler 4 la procédure COMMPS
les Etats candidats 4 'adhésion & ['Union européenne et,
en priorité, ceux dont le territoire est traversé par des
couts d'eau traversant également le territoire d'un Etat
membre ou par des affluents de ces derniers.

Une premidre liste de 33 substances ou groupes de
substances prioritaires a été établie sur la base de la
procédure COMMPS, 3 fa suite d'un débat public et
transparent avec les parties intéressées.

Il est souhaitable d'adopter ceite liste sans tarder, de
maniére & permettre Ja mise en ceuvre en temps utile et
sans interruption des mesures contmunautaires de lutte
contre les substances dangereuses conformément 3 [a
stratégie décrite & Particle 16 de la directive 2000/60/CE
et en particulier des propositions de mesures de contrdle
prévues 3 l'article 16, paragraphe 6, et des propositions
concernant les normes de qualité prévues 3 l'atticle 16,
paragraphe 7, pour atteindre les objectifs de ladite direc-
tive,

La liste des substances priositaires adoptée en vertu de la
présente décision remplace la liste des substances figu-
rant dans la communication de la Commission au
Conseil du 22 juin 1982 concernant les substances
dangereuses susceptibles d'étre inscrites sur la liste 1 de [a
directive 76/464JCEE ().

Conformément 3 Varticle 16, paragraphe 3, de fa direc-
tive 2000/60/CE, [identification des substances dange-
reuses prioritaires tient compte de la sélection de
substances préoccupantes effectuée dans la [égistation
communauiaire pertinente relative aux substances
dangereuses ou dans les accords internationaux perti-
nents, Les substances dangercuses sont définies dans
ladite directive comme les ssubstances ou groupes de
substances qui sont toxiques, persistantes et bioaccumu-
lables, et autres substances ou groupes de substances qui
sont considérées, 4 un degré équivalent, comme sujettes
A cautions,

Les accords internationaux pertinents incluent, entre
autres, Ja convention OSPAR pour la protection du
milien marin de FAtlantique du nord-est, la convention
HELCOM relative & la protection du milleu marin de la
mer Baltique, la convention de Barcelone relative 3 la
protection de la Méditerranée contre la pollution, les
conventions signées dans le cadre de ['Organisation
maritime internationale {OMI), la convention du PNUE
sur les polluants organiques persistants et le protocole
sur les polluants organiques persistants de la convention
de la commission économique pour |'Burope des
Nations tmies (UNECE) sur la pollution atmosphérigue
transfrontiére & longue distance.

("} JO C 176 du 14.7.1982, p. 3.

(14

(15)

(17)

La sélection des substances prioritaires et ldentification
des substances dangereuses prioritaires en vue d'établir
des mestires de lutte contre les émissions, les rejets et les
pertes contribueront 3 Ia réalisation des objectifs de la
Conununauté et au respect de ses engagements au titre
des conventions internationales pour la protection des
eaux marines, et notamment 3 la mise en ceuyre de la
stratégie visant les substances dangercuses adoptée lors
de la réunion ministérielle OSPAR de 1998 dans le cadre
de la convention pour la protection du milieu marin de
PAtlantique du nord-est, en vertu de la décision 98f
249{CE du Conseil (3.

L'identification des substances dangereuses prioritaires
dans la liste des substances prioritaires devrait particuliz-
rement tenir compte, entre autres, des substances dange-
reuses dont des accords internationaux prévoient ['élimi-
natton progressive ou l'arrdt des rejets, émissions et
pettes; en particulier les substances dangereuses recon-
nues comme devant étre progressivement éliminées dans
les organisations internationales dont 'OMI, le PNUE ou
'UNECE; les substances dangereuses dont la convention
OSPAR prévoit arrét des rejets, émissions et pertes, y
compris les substances dangereuses identifides par
DYNAMEC Selection 1{%) ou HI{) de OSPAR; les
substances dangereuses qui sont considérées, 4 un degré
équivalent, comme sujettes 4 caution en tant que
substances persistantes, toxiques et bioaccumulables
(PTB), comme les agents perturbateurs du systéme endo-
crinfen identifiés par la stratégie OSPAR; et les métaux
lourds inclus dans le protocole sur les métaux lourds de
la convention UNECE sur la pollution atmosphérique
transfrontiére i longue distance et sélectionnés pour une
action prioritaire au titre de OSPAR 1998 et 2000, qui
sont considérés comme sujets 4 caution, & un degré
équivalent & cefui des PTB.

L'efficacité des mesures de dépollution aquatique exige
que la Commission sefforce de promouvoir la synchro-
nisation des recherches effectuées et des conclusions
formulées dans le cadre de la convention OSPAR et dans
celui de la procédure COMMPS,

La procédure COMMPS est conguie comme un instru-
ment dynamique de classement des substances dange-
reuses par ordre de priorité, susceptible d'étre amélioré
et développé en permanence en vue dune révision et
adaptation de la premitre liste de substances prioritaires
au plus tard quatre ans aprés l'entrée en vigueur de la
directive 2000/60/CE et tous les quatre ans au minimum
par la suite. Pour garantir que toutes les substances
potentiellement priotitaires soient prises en considéra-
tion par le prochain processus de sélection, il est indis-
pensable qu'aucune substance ne soit systématiquement
exclue, que les meilleures connaissances possibles soient
prises en considération et que tous les produits
chimigues et tous les pesticides présents sur le marché
de I'UE, ainsi que toutes les substances identifiées
comme «dangereusess par OSPAR, figurent dans le
processus de sélection.

@ )0 L 104 du 3.41998, p. 1.
) Non

intrinséquement  blodégradable et log Kow (cocfficient

octanol-eau) = 5 ou BCF {facteur de bioconcentration) = 5 000 et

toxicité aquatique aigu# < 0,1 mgfl ou classée comme cancérogine,

;}gutagéne ou toxique pour la reproduction (CMR} chez fes mammi-
res.

(} Non intrinséquemnent biodégradable et log Kow = 4 ou BCE = 500
et toxicité aquatique aigué < lmgfl ou classée comme cancérogéne,
?‘mtagéne ou toxique pour la reproduction {CMR} chez Jes mammi-
eres,
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(18)  L'efficacité de la procédure COMMPS dépend largement
de lIa disponibilité de données pertinentes. La législation
communautaire  actuelle relative aux  substances
chimiques s'est révélée gravement Insuffisante en termes
de données. Le but de la directive 2000{/60/CE ne peut
étre pleinement atteint que si une révision de la 1égisla-
tion communautaire relatlve aux substances chimiques
perimet d'obtenir des données complétes.

(19) La référence & la procédure COMMPS n'exclut pas le
recours par la Commission 3 des techniques d'évaluation
de la nocivité de certaines substances déja mises au point
ou employées dans d'autres actions antipollution,

{20} Conformément 4 l'article 1%, point ¢}, de la directive
2000[60[CE, les futurs réexamens de la liste des
substances prioritaires visées & l'article 16, paragraphe 4,
de ladite directive, contribueront 3 I'arrét des émissions,
rejets et pertes de toutes les substances dangereuses d'ici

4 2020 en ajoutant progressivement de nouvelles

[

substances & cette liste,

(213 En plus de la procédure COMMPS perfectionnée, il
convient de prendre, le cas échéant, en considération,
lors des réexamens et de l'adaptation de la liste des
substances prioritaires, les résultats des révisions prévues
dans le cadre de la directive 91/414/CEE du Conseil du
15 juillet 1991 concernant la mise sur le marché des
produits phytopharmaceutiques (), du réglement (CEE)
n® 793/93 du Conseil du 23 mars 1993 concernant
I'évaluation et le contrdle des risques présentés par les
substances existantes (3, et de la directive 98{8[CE du
Parlement européen et du Conseil du 16 février 1998
concernant la mise sur le marché des produits
biocides () et éventuellement d'autres données scienti-
fiques établies par les révisions prévues dans des direc-
tives existantes ou nouvelles, plus particulidrement dans
le cadre de la législation sur les produits chimiques. Par
souci de modérer les coflits, il convient d'éviter que les
tests effectués sur les substances fassent double emploi,
1 doit &tre possible, en adaptant les [istes, de faire passer
une substance donnée dans une catégorie de priorité
Inférieure ou supérleure,

* %0 L 230 du 19.8.1991, p. 1. Directive modifide en dernier lieu par
a directive 2001/49/CE (O L 176 du 29.6.2001, p. 61).

) JO L 84 du 5.4.1993, p. L.

() JO L 123 du 24.41998, p. 1.

ONT ARRETE LA PRESENTE DECISION:

Atticle premier

La liste des substances prioritaires, incluant les substances
dangeveuses prioritaires, prévue & l'article 16, paragraphes 2 et
3, de la directive 2000/60/CE est adoptée par la présente
décision. Cette liste, telle quelle figure 3 l'annexe de la présente
décision, est ajoutée & la directive 2000{60/CE en tant qu'an-
nexe X,

Article 2

La liste des substances priotitaires établie par la présente déci-
sion remplace la liste des substances figutant dans la communi-
cation de la Commission da 22 juin 1982.

Anticle 3

Afin de garantir que toutes les substances potentiellement prio-
ritaives solent prises en considération, la Commission et les
Etats membres veillent 3 ce que les données relatives aux
substances et & leur exposition, requises aux fins de l'applica-
tion de la procédure COMMPS, soient disponibles.

Article 4

La présente décision entre en vigueur le jour suivant celu de sa
publication aw Journal officiel des Communantés européenies.

Article 5

Les Ftats membres sont destinataires de la présente décision.

Fait & Bruxelles, le 20 novembre 2001.

Par le Conseil
Le président
A, NEYTS-UYTTEBROECK

Par le Parlement européen
La présidente
N. FONTAINE
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LISTE DES SUBSTANCES PRIORITAIRES DANS LE DOMAINE DE L'EAU (%)

ANNEXE

fANNEXE X

Identifiée en tant gue

Numéro CAS (!} Numéro UE {3 Nom de [a substance priositaire substance dangereuse
prioritaire
(1) 15972-60-8 240-110-8 Alachlore
{2) 120-12-7 204-371-1 Anthracéne (X} (%
3) 1912-24-9 217-617-8 Atrazine X) (**%)
(4 71-43-2 200-753-7 Benzéne
(5) sans objet satis objet Diphényléthers bromés (*%) X (r#44)
(6) 7440-43-9 231-152-8 Cadmium et ses composés X
{7) §5535-84-8 287-476-5 €, qq5-chloroalcanes (*4) X
(8) 470-90-6 207-432-0 Chlorfenvinphos
9 2921-88-2 220-864-4 Chlorpyrifos (X) (%)
(10} 107-06-2 203-458-1 1,2-Dichloroéthane
(i) 75-09-2 200-838-9 Dichlorométhane
{12) 117-81-7 204-211-0 Di(2-éthylhexyl)phtalate (DEHP) X 9
(13) 330-54-1 206-354-4 Diuron {X) =+
(14) 115-29-7 204-079-4 Endosulfan (X} ()
959-98-8 sans objet (alpha-endosulfan)
{15) 206-44-0 205-912-4 Fluoranthéne (****%)
{16) 1 1‘8-74-1 204-273-9 Hexachlorobenzéne X
{17) 87-68-3 201-765-5 Hexachlorobutadiéne X
{18) 608-73-1 210-158-9 Hexachlorocyclohexane X
58-89-9 200-401-2 (gamma-isomare, Lindane}
(19) 34123-59-6 251-835-4 Isoproturon (X) (*)
(20} 7439-92-1 231-100-4 Plomb et ses composés ) (1)
(21) 7439-97-6 231-106-7 Mercure et ses composés X
(22) 91-20-3 202-049-5 Naphthaléne {(X) (**4
23) 7440-02-0 231-111-4 Nickel ct ses composés
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Identifiée en tant que
Numéro CAS (Y Numéro UE (4} Nom de la substance prioritaire subslanfe c‘!au}gereuse
pﬁontalre
(24) 25154-52-3 246-672-0 Nonylphénols X
104-40-5 203-199-4 (4-(para)-nonylphénal)
(25) 1806-26-4 217-302-5 Octylphénols () (49
140-66-9 sans abjet (para-tert-octylphénol)
(26) 608-93-5 210-172-5 Pentachlorobenzéne X
(27) 87-86-5 201-778-6 Pentachlorophénol {(X) (**
(28) sans objet sans abjet Hydrocarbures aromatiques polycycliques X
50-32-8 200-028-5 (Benzo(a)pyréne),
205-99-2 205-911-% (Benzo(b)fluoranthéne),
191-24-2 205-883-8 (Benzo(g,h,ijperylene),
207-08-9 205-916-6 (Benzo{k)fluoranthéne),
193-39-5 205-893-2 (Indena(t,2,3cdjpyréne)
(29) 122-34-9 204-535-2 Simazine {X) (**4)
(30) 688-73-3 211-704-4 Composés du tributylétain X
36643-28-4 sans objet {Tributylétin-cation)
(31) 12002-48-1 234-413-4 Tlicltlofobenzéne (%) (4%
120-82-1 204-428-0 {1,2,4-Trichlorobenzéne)
(32) 67-66-3 200-663-8 Trichlorométhane (Chloroforme)
(33) 1582-09-8 216-428-8 Trifluraline xX) ()

*
*

(a % I)
(! !‘l !)

(‘i#lt)

{4
Y

Lorsqu'un groupe de substances est retent, un représentant typique de ce groupe est mentionné 3 tlire de paramétre indicatif {entre parenthéses et sans numéro). Les
contedles sont ciblés sur ces substances types, sans exclure la possibilité de rajouter d'autres représentants, si nécessaire.

Ces groupes de substances englobent généralement un tr2s grand nombre de composés. Pour le moment, il n'est pas possible de fournir des paramtires indicatifs
appropriés,

Celte substance prioritalre est soumise 3 révision pour sa possible identification comme “substance dangereuse priositaire”, La Commission adresse au Parlement
européen ct au Conseil unc proposition en vue de la classification définitive de cette substance, au plus taed 12 mols aprds l'adoption de la présente liste, Cette révision
affecte pas le calendrier préva 4 Tasticle 16 de la directive 2000/60/CE pour les propositions de la Commission relatives aux controles.

Uniquement peatabromodiphényléther (numéro CAS 32534-81-9),

Le fluoranthéne figure dans la liste en tant quindicateur d'autres hydrocarbures aromatigues polycycliques plus dangereux,

CAS: Chemlcal Abstract Services.

Numéro UE: Inventdire européen des produits chimiques commercialisés {EINECS) ou Liste curopéenne des substances chimiques nosifiées (ELINCS).s
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Circulaire du 29 sepiembre 2010 velative a la survelllance de la présence de micropolluants
dans les eaux rejetées au milieu naturel par les stations de traitement des eaux usées

NOR : DEVYO1022584C

Résumé : cetie circulaire précise les modalités de mise en place d'une strveillance de la présence de certains
micropolluants dans les eaux rejetées au milieu naturel par les stations de traitement des eaux usées.

Catégorie : directive adressée par le ministre aux services chargés de leur application.

Références :
Directive n’ 2000/60 du 23 octobre 2000 {directive-cadre sur 'eau) ;

Loi n° 2006-1772 du 30 décembre 2006 sur F'eau et les milieux aquatiques ;

Arrété du 20 avril 2005 pris en application du décret du 20 avril 2005 relatif au programme national d'action conire la
pollution des milieux aquatiques par certaines substances dangereuses ;

Arrété du 22 juin 2007 relatif 4 la collecte, au transport et au traitement des eaux usées des agglomérations
d'assainissement ainsi qu'a la surveillance de leur fonctionnement et de leur efficacité, et aux dispositifs
d'assainissement non collectif recevant une charge brute de pollution organique supérieure a 1,2 kg/j de DBO5Code
de 'environnement, notamment son article L. 211-3 ;

Arrété du 31 janvier 2008 relatif au registre et a la déclaration annuelle des émissions polluantes et des déchets ;

Arrété du 25 janvier 2010 relatif aux méthodes et critéres d'évaluation de I'état écologique, de I'état chimique et du

potentie! écologique des eaux de surface pris en application des articles R. 212-10, R. 212-11 et R. 212-18 du code
de P'environnement.

Date de mise en application : dés publication.

La circulaire du 4 février 2002 a lancé une action nationale de recherche et de réduction des micro-poliuants
dangereux (RSDE) pour le milieu aquatique présents dans les rejets des installations classées pour la protection de
I'environnement {ICPE). Cette action a ensuite &té étendue a 120 stations de traifement des eaux usées (STEU) qui
collectent et traitent les émissions polluantes des agglomérations d'assainissement.

A rissue d’'une période d'observation de cinqg ans, le rapport final de la premiére phase de cette action nationale,
présentant la synthése des résultats obienus pour I'ensemble des installations suivies, a été rendu public fin 2007.
Les enseignements tirés de cette action ont conduit & l'instauration d’'une surveillance renforcée des émissions de
certaines ICPE par |a circulaire du 5 janvier 2009, phase préalable & la réduction de ces émissions.

Le rapport final présentant les résultats obtenus spécifiquement pour les systémes de collecte et de traitement des
eaux usées a été publié début 2009. Ce document est disponible sur les sites infernet et intranet du ministére.

Cetie premiére phase d'investigation permet notamment de conclure que les agglomérations d’assainissement
émettent de fagon non négligeable, et parfois significative, vers les milieux aquatiques, un certain nombre de
substances dangereuses et dangereuses prioritaires au sens de la directive-cadre sur I'eau (DCE). Elle a également
permis de metire en évidence le relalif mangue de connaissances des émissions de certains poiluants par ces
agglomérations.

Par conséquent, il est nécessaire de mettre en place une action généralisée & lensemble du territoire, de mesure
des flux de certains micropoliuants dans les eaux traitées des STEU. L'objectif est de surveiller et de quantifier les flux
d'un certain nombre de micropolluants contenus dans les eaux traitées déversées dans les mifieux aquatiques.

A ce stade, les boues issues du traitement des eaux usées, pour lesquelles des instructions spécifigues vous seront
données ultérieurement, ne sont pas concernées par la présente action. En effet, il convient au préalable de renforcer
les connaissances scientifiques et techniques en ce qui concerne la connaissance et les modalités de surveiltanc

des micropoliuants dans les boues,

Cette surveillance a notamment pour but ;
- de constituer Fune des actions permettant de revenir au bon état pour les masses d'eau dégradées au sens de la
directive-cadre sur I'eau {DCE) ;
- de permetire de quantifier I'évolution des pressions sur les milieux aquatigues, notamment pour ce qui conceme les
émissions de substances prioritaires et dangereuses prioritaires au sens de la DCE pour lesquelles des objectifs
giobaux ont &té définis au niveau national (cf, ci-dessous) ;
- de participer & une meilleure maitrise et réduction de Fémission d'un certain nombre de polluants vers les réseaux



de collecte des eaux usées domestiques, conformément aux principes de Farrété du 22 juin 2007 et de [article L.
1331-10 du code de la santé publique.

il est essentiel de rappeler que les STEU ne sont pas congues pour éliminer ou réduire les concentrations des
micropolitants objets de la présente circulaire dans les eaux traitées, et que le transfert de ces mémes micropoliuants
dans les boues ne peut constituer une solution environnementalement acceptable.

La mise en place de cette surveillance fait partie intégrante du plan national d’action contre la pollution des milieux
aquatiques par les micropolluants qui sera publié prochainement. Ce plan prévoit, en outre, des actions spécifiques
visant & réduire & la source les émissions polluantes dans les milieux aguatiques et dans les réseaux de collecte des
eaux usées, issues de 'ensemble des secteurs d'activité les plus contributeurs. 1l est ainsi prévu dans ce plan que le
MEEDDM et les agences de Peau apportent un appui méthodologique aux collectivités pour la réalisation de
diagnostics des pollutions dans les réseaux et pour les démarches d’autorisation des rejets non domestiques. Des
actions de sensibilisation sont également prévues auprés des ménages.

La présente circulaire vise & vous présenter les éléments de mise osuvre de cette action nationale de survelllance.

1. Eléments de contexte — Action nationale RSDE

L'action nationale RSDE, qui s'est déroulée de 2003 a 2007, s'inscrivait dans la mise en ceuvre de la démarche

imposée par la directive n° 2000/60/CE du 23 octobre 2000 dite directive-cadre sur Feau (DCE) visant a renforcer la
protection de lenvironnement aquatique par des mesures spécifiques congues pour, d'une part, réduire
progressivement les rejets et pertes de substances prioritaires dans le milieu aquatique et, d'autre part, supprimer
progressivement les rejets, émissions et pertes des substances dangereuses prioritaires dans le milieu aguatique
{micropoliuants figurant sur la liste de 'annexe X de la DCE).

Cette action visait également & contribuer au respect des objectifs fixés par le plan national d'action contre la
poliution des mifieux aquatiques par certaines substances dangereuses (PNAR) figurant sur les listes 1 et 2 de la

directive n’ 76/464/CE (désormais codifiée sous le numéro 2006/11/CE du 15 février 2006). Cette action est décrite
dans I'arrété du 30 juin 2005, modifié et complété par l'arrété du 21 mars 2007.

Ces objectifs, définis et évalués & terme au niveau national, ont été depuis inscrits dans les SDAGE publiés en fin
d’année 2009.

2. Principes généraux de mise en place d’une surveillance de la présence de micropolluants dans les rejets
des STEU

La stratégie retenue pour la surveillance de la présence de micropolluants dans les eaux traitées des stations de
traitement des eaux usées (STEU), réglementées au titre de la rubrique 2-1-1-0 de la nomenclature annexée & l'article
R. 214-1 du code de environnement, consiste a définir une liste nationale de micropolluants & swrveiller, lors d'une
campagne de mesures initiale d'une durée d'un an, qui varie en fonction de la capacité de traitement de la STEU.
Cetie liste de micropolluants pourra ensuite &tre réduite dans le cadre de la surveillance réguliére, suite au bilan Initial
effectué pour chaque STEU, si certains micropoliuants de la liste nationale ne sont pas retrouvés en quantite
significative lors de cette phase de surveilfance initiale.

Les principes généraux de mise en place de cette surveillance sont les suivants :

- un suivi d’une liste adaptée (réduite) (2) des micropolluants concernés par la déclaration GEREP (3) ainsi que des
substances spécifiques de I'état &cologique de fa DCE, pour les STEU de capacité nominale de traitement supérieure
ou égale 2 6 000 kg de DBOS/j ;

- un suivi d'une liste adaptée (réduite) (4) des substances de I'état chimique et spécifiques de I'état écologigue pour
les eaux de surface au titre de la DCE, pour les STEU de capacité nominale de traitement supérieure ou égale 4 600
kg de DBOSJ|.

Ne sont pas concernées par la présente action les STEU relevant de la rubrigue 2752 de la nomenciature des
installations classées pour la protection de I'environnement, dont le suivi est encadré par la circulaire du 5 janvier
2009.

Vous frouverez en annexe | un logigramme explicitant [es modalités de sélection des STEU pour lesquelles une
surveillance doit &tre mise en place.

(1) Ce plan prévoit notamment un ensemble de mesures ayant pour objectif de rédulre P'émission de certains micropoliuants dans les systémes
collectifs de coliecte et de fraitement des eaux usées.

{2} Du faif des incertitudes relatives aux possibliités et performances analyliques.

{3} Cette fiste GEREP — Gestion &lactronique du regisire des émissions poliuantes — inclut tes micropolluants de I'état chimique de la DCE.

(4} Du fait des inceriitudes relatives aux possibilités et perfornances analytiques.
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3. Mise en place de la surveillance des micropolluanis dans les rejets des STEU

3.1. STEU de capacité nominale de fraitement supérieure ou égals & 6 000 kg de DBGS/

Certaines de ces installations sont soumises aux obligations de déclaration annuelle des émissions polluantes et
des déchets conformément a farrété du 31 janvier 2008 (1). La surveillance réalisée dans le cadre de ia présente
circulaire conduira ainsi & générer des données permeftant de fiabiliser cette déclaration.

Les services départementaux procéderont, avant le 31 décembre 2010, a la modification des arrétés préfectoraux
d'autorisation de ces installations afin d'inclure des mesures de concentration de micro-poliuants dans les eaux de
sortie de station, dans le cadre de Fautosurveillance régutiére. L'organisation sera la suivante ;

La premiére année de mesure : campagne initiale

La campagne initiale de mesures devra éfre réalisée dans fe courant de 'année 2011.

Le maitre d'ouvrage de la STEU devra procéder ou faire procéder & une série de quatre mesures permettant de
déterminer les concentrations moyennes 24 heures dans les eaux traitées d'une liste adaptée (2) des micropoliuants
dont les émissions vers I'eau doivent étre déclarées conformément aux prescriptions de l'arrété du 31 janvier 2008
ainsi que des substances spécifiques de I'état écologique de la DCE. La liste des micropolluants visés et les limites de
guantification minimales & respecter par les laboratoires figurent en annexe lIl.

Les concentrations moyennes journalieres mesurées devront permetire, & 'aide des mesures de débit réalisées en
sortie de station, de calcuier, pour chacgue micropoliuant, le flux journalier rejeté au milieu naturel.

Une fois ces dquatre premidres mesures réalisées, en complément de la transmission électronique au format
SANDRE (voir point 5), le mafitre d'ouvrage de la STEU remetira ou fera remettre au service de police de F'eau un
rapport annexé au bilan des conirdles de fonctionnement du systéme d'assainissement (3}, comprenant 'ensemble
des résultats des mesures prévues ci-avant, d'éventuelles mesures complémentaires réalisées volontairement, des
commentaires et éveniuelles explications sur les résultats obtenus et leurs variations, Ce rapport devra notamment
permettre de verifier le respect des prescriptions technigues analytiques (¢f. point 4 ci-dessous).

Les années suivantes : surveillance réguliére

A tissue de la premiére année qui visait & détecter et quantifier les micropolluants dans les rejets, le maiire
d’'ouvrage devra procéder ou faire procéder a une surveillance des micropolluants considérés comme significatifs
selon les critéres définis ci-dessous. L'objectif est de quantifier des flux journaliers et d'estimer des fiux annuels émis
vers le milieu naturel. A cette fin, les fréquences de mesure a retenir figurent dans le tableau ci-dessous :

ggg’;g'TE NOMINALE de traitement kg > 6000 et < 12 000 > 12 000 et < 18 000 > 18 000
Nombre de mesures par
BNNEE..... i ceeeererrerirercisessssessasarsarssssrans 6 8 10

Seront considérés comme non significatifs, les micropolluants présentant, lors de la campagne initiale, I'une des
caractéristigues suivantes.

Cas des micropolluants pour lesquels des NQE sont définies (arrétés des 25 janvier 2010 et 20 avril 2005) :

- toutes les concentrations mesurées pour le micropolliant sont inférieures  la limite de quantification (LQ) définie a
l'annexe Il pour ce micrapolluant ;

- toutes les concentrations mesurées pour le micropolluant sont inférieures & 10*NQE (norme de qualité
environnementale prévue dans l'arrété du 25 janvier 2010 {4) ou, pour cellss n'y figurant pas, dans larrété du 20 avril
2005 (b)), et tous les flux journaliers calculés pour le micropolluant sont inférieurs a2 10 % du flux journalier thécrigue
admissible par le milieu récepteur (le flux journalier admissible étant calculé a partir du produit du débit mensuel
d'étiage de fréquence quinguennate séche (OMNAS) — ou, par défaut, d'un debit d'étiage de référence estimant le
QMNAS défini en concertation avec le maitre d’'cuvrage — et de la NQE conformément aux explications ci-avant). Ces
deux conditions devant étre réunies simultanément sauf dans le cas particulier de rejet en eaux cétieres ou en milieu
marin ol il e sera pas tenu compte de la condition de flux.

Cas des micropoliuants ne disposant pas de NQE : les flux annuels estimés sont inférieurs au seuils de déclaration
dans l'eau prévus par ['arrété du 31 janvier 2008 (6),

(1) Relatif au registre et 4 la déclaralion annuelle des émisslons polluantes et des déchels, Donndes transmisas au moyen notamment de P'application
informatisée GEREP.

(2) Du fait des Incertifudes relatives aux possibilités et performances analytiques.

(3) Prévu a Varlicle 17 de l'arrdté du 22 juin 2007 relatif & la collecte, au transport et au traltement des eaux usées des agglomérations d’assalnissement ainsi
qu'a la surveillance de feur fonclionnement et de eur efficacité, et aux dispositifs d’assainissement non collectif recevant une charge brute de poliution
organique supéreure a 1,2 kgfj de DBOS.

(4} Arrété du 25 janvier 2010 relatif aux méthodes et citdres d'évaluation de Pélat écologigue, de Iétat chimique et du potentiel dcologique des eaux de
surface pris en application des articlas R. 212-10, R. 212-11 et R. 212-18 du code de lenvironnement.

(5) Arrété du 20 avril 2005 pris en application du décret du 20 avril 2005 refatif au programme national d’action contee fa pollution des milieux aquatiques par
certaines substancas dangereuses,

(6) Arrété du 31 janvier 2008 relatif au registre et a la déclaration annuglle des émissions poliuantes et des déchets,
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Tous les trois ans, I'une des mesures de la survelllance réguligre recherchera la liste compléte des molécules
listées a l'annexe lii. La surveillance réguliére devra étre actualisée pour les trois années suivantes en fonction des
résultats de cette mesure et de la surveillance réguligre antérieure selon les principes détaillés ci-avant.

3.2. STEU de capacité nominale de traltement supérieure ou égale a 600 kg de DBOS5/
et inférieure a 6 000 kg DBOS/j

Les services départementaux modifieront, avant le 31 décembre 2011, les arrétés préfectoraux d'autorisation des
STEU de capacité nominale de traitement supérieure ou égale & 600 kg de DBOS5/j et inférieure a 6 000 kg DBObI].

Ces actes permettront Finfroduction de prescriptions complémentaires relatives & la surveillance de certaines
substances prioritaires de la DCE dans les eaux traitées des STEU (voir liste en annexe Iil). L'organisation sera la
suivante :

La premiére année de mesurse : campagne initiale

La campagne initiale devra étre réalisée dans le courant de année 2012.

Le maitre d'ouvrage de la STEU devra procéder ou faire procéder a une série de guatre mesures permetiant de
déterminer les concentrations moyennes 24 heures dans les eaux traitées d'une liste adaptée (1) des quarante et une
substances ou groupes de substances des annexes IX et X de la DCE ainsi que des neuf substances chimiques de
I'état &cologique (voir liste en annexe 1),

Les concentrations moyennes journaliéres mesurées devront permettre, a I'aide des mesures de débit réalisées en
sortle de station, de calculer, pour chaque micropoliuant, le flux journalier rejeté au mitieu naturel.

Une fois ces quatre premiéres mesures réalisées, en complément de la transmission électronique au format
SANDRE (voir point 5) le maitre d'ouvrage remettra ou fera remettre au service de police de F'eau un rapport annexé
au bilan des contréles de fonctionnement du systéme d'assainissement (2}, comprenant I'ensemble des résultats des
mesures prévues ci-avant, d'éventuelles mesures complémentaires réalisées volontairement, des commentaires et
éventuelles explications sur les résultats obtenus et leurs variations. Ce rapport devra notamment permetire de
vérifier le respect des prescriptions techniques anaiytiques (cf. point 4 ci-dessous).

Les années suivantes : surveillance réguliére

ATissue de la premiére année qui visait & détecter et quantifier, pour celles qui le sont, les micro-polluants dans les
rejets, le maitre d'euvrage devra procéder ou faire procéder & une surveillance des micropolluants considéres comme
significatifs selon les critéres définis ci-dessous. L'objectif eside quantifier des flux journaliers ef d'estimer des flux

annuels émis vers le milieux aguatique. A cette fin, les fréquences de mesure & retenir figurent dans le tableau ci-
dessous :

ggggg”é NOMINALE de traitement kg > 600 et <1800 >1800et<3000 | > 30006t <6000
Nombre de mesures par
AMNER....eveee s eeeeres e sessesnresaresenessssssesens 3 4 6

Seront considérés comme non significatifs les micropoliuants présentant, lors de la campagne initiale, 'une des
caractéristiques suivantes ;
- toutes les concentrations mesurées pour le micropolluant sont strictement inférieures a la limite de quantification LQ
définie & Fannexe Il ;
- toutes les concentrations mesurées pour le micropolluant sont inférieures a 10*NQE (norme de quaiité
environnementale prévue dans I'arrété du 25 janvier 2010 (3)), et tous les flux journaliers calcutés pour le
micropoliuant sont inférieurs & 10 % du flux journalier théorique admissible par le milisu récepteur (le flux journalier
admissible étant calculé a partir du produit du débit mensuel d'étiage de fréquence quinquennale séche QMNAS — ou,
par défaut, d’'un débit d'étiage de référence estimant le GQMNAS défini en concertation avec le maitre d'ouvrage — et
de la NQE conformément aux explications ci-avant). Ces deux conditions devant &tre réunies simultanément sauf
dans le cas particulier de rejet en saux cétidres ou en milieu marin ol it ne sera pas tenu compte de la condition de
flux.

Tous les trois ans I'une des mesures de la surveillance réguliére recherchera I'ensemble des molécuies listées a
l'annexe lli. La surveillance réguligre devra étre actualisée en fonction des résultats de cette mesure et du suivi
régulier antérisur selon les principes détaillés ci-avant.

(1) Réduite du falt des incertitudes relatives aux possibllités et performances analyliques.

(2} Prévu & larticle 17 de V'arrété du 22 juin 2007 relatif & 1a collecte, au transport et au traitement des eaux usées des agglomeérations d'assainissement ainsi
gu'a la surveillance de leur fonctionnement et de leur efficacité, el aux dispositifs d'assainissement non colleclif recevant une charge brute de poliuiion
organique supérieure a 1,2 kgfj de DBOS,

{3) Arrété du 25 Janvier 2010 relatif aux méthodes et critéres d'évaluation de I'état écologlque, de Pétat chimique et du potentiel écologique des eaux de
surface pris en application des articles R. 212-10, R. 212-11 et R, 212-18 du code de I'environnement.
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4, Modalités d’échantilonnage et de réalisation tdes mesures

Les prescriptions techniques applicables aux opérations de prélévements et de mesures sont précisées aux
annexes Il et lll. L'annexe il présente notamment, pour chaque micropolluant, la limite de quantification minimale &
garantir par le laboratoire procédant aux mesures des micropoliuants. 1l est demandé aux services préfectoraux de
veiller particulidrement au respect de I'application de ces prescriptions, qui conditionnent de maniére importante la
qualité des résuitats obtenus.

Il west, selon les connaissances et développements scientifiques et technigues disponibles au jour de publication
de la présente instruction, et pour des raisons de qualité de la mesure, pas possible d'utiliser les dispositifs de
prélévements mis en place dans le cadre de I'autosurveillance des paramétres globaux (DBOS5, DCO, MES...) prévue
par I'arrété du 22 juin 2007 pour le suivi des paramétres visés par la présente circulaire. Ceci est dG a la possibilité de
contamination des échantillons ou d'adsorption de cerfains micropolluants sur les éléments de ces équipements.

Des travaux d'expertise sont conduits par AQUAREF afin de définir dans quelles mesures et a queiles conditions
I'utilisation des matériels d'ores et déja déployés sur les STEU est envisageable dans le cadre du suivi défini par la
présente circulaire. Les informations correspondantes vous seront transmises en fin d'année 2010 par voie de
circulaire. Cette incertitude ne doit toutefois pas conduire & différer la mise en ceuvre des mestures prévues selon le
calendrier indigué dans la présente circulaire. En 'absence des résultats de 'expertise et d’une modification des
fextes évoqués ci-avant, les prélévements devront étre réalisés avec du matériel spécifigue conforme aux
presciiptions de 'annexe . Une liste de laboratoires s'étant déclarés en mesure de réaliser ces opérations confor-
mémen{ aux prescriptions fechniques du présent document est consultable, pour information, sur le site
http:/irsde.ineris.fr. |I appartient dans tous les cas aux maitres d'ouvrage des installations de traitement des eaux
usées, ou aux personnes auxguelles ils auront délégué cette tache, de vérifier la capacité de ces prestataires
préalablement a la réalisation des mesures,

Les mesures des micropolluants recherchés devront étre réalisées par un ou plusieurs laboratoires titulaires de
Fagrément prévu & Farrété du 29 novembre 2006 portant modalités d’agrément des laboratoires dans le domaine de
'eau et des milieux aquatiques au titre du code de Fenvironnement ou accrédités COFRAC.

Toutefois, dans lattente d'une prise en compte plus compléte de la mesure des micropolluants dans les eaux
résiduaires par l'arrété ministériel du 29 novembre 2006 portant modalités d'agrément des laboratoires effectuant des
analyses dans le domaine de Yeau et des milieux aguatiques au titre du code de 'environnement, il peut étre déroge
temporairement & cette obligation. Toutefois, le laboratoire d’analyses choisi devra impérativement remplir les deux
conditions suivantes :

- &tre acorédité selon la norme NF EN ISO/CEI 17025 pour la matrice « Eaux résiduaires », pour chaque
micropolluant & analyser. L'exploitant de |a station de traitement des eaux usées doit s’assurer de 'obtention effective
de cette accréditation, notamment par ia demande, avant le début des opérations de prélévement, des informations
suivantes : numéro d'accréditation, exirait de 'annexe technique sur les micropolluants concernés ;

- respecter les limites de quantification listées a annexe 11l pour chacun des micropolluants.

5, Modalités de transmission des données de suivi

La surveillance des micropolluants dans les eaux traitées des STEU s'inscrit dans le cadre de Pautosurveillance de
ces installations. Les données correspondantes sont ainsi a transmettre :
— selon les modalités prévues par cet arrété (format SANDRE). L’obligation de transmission mensuelie des résultats
s'entend, pour des raisons de délai d’analyse, a partir de la date de leur réception par I'exploitant de l'installation.
Les outils informatiques actuels & votre disposition (Autostep) permettent d'ores et déja de gérer et d'exploiter
ces données. L’outil Mesurestep mis a disposition des exploitants permet également de saisir ces données et de
les transmetire au format SANDRE. Les outils dont les développements sont actuellement en cours et les
premiers déploiements prévus dans le courant de 'année 2011 (ROSEAU-VERSEAU]) vous permsttront a terime
d'exploiter ces données. Ces outils intégreront en outre une fonctionnalité permettant, en fonction des résultats
de la campagne initiale de mesures, de vous assister dans la définition des micropolluants considérés comme
significatifs ;
— également en version papier aux services de police de I'eau pour les données
correspondant a la campagne initiale de mesures. li sera nécessaire, une fois la liste des
micropolluants définie pour la phase de surveillance réguliére, de procéder a
Factualisation des manuels d’autosurveillance des STEU concernées.
Les données et dispositifs de mesure seront par ailleurs qualifiés par les agences de I'eau. Un accompagnement de
I'INERIS est prévu pour les premiéres années de mise en ceuvre du dispositif.

6. Maodification des actes réglementaires

Avant passage au CODERST, conformément aux prescriptions de l'article R. 214-17 du code de 'environnement, le
service de police de Veau adressera au maifre d'ouvrage un projet d'arrété préfectoral prescrivant la surveillance des
micropoliuants et l'invitant & formuler ses commentaires éventuels (voir modéle de courrier en annexe V).

Le maitre d'ouvrage pourra présenter toute argumentation iui permettant d'affirmer que tel ou tel micropoliuant de
cette liste ne psut étre présent dans le rejet de son installation. Seuls les arguments pertinents étayés par des
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preuves vérifiables et notamment par des résultats de mesures seront retenus. Les services départementaux
adapteront le programme de surveillance initial en conséquence.

Il est nécessaire de permettre aux malires d'ouvrage des installations de traitement des eaux usées de procéder
aux démarches nécessaires a la mise en place et & |a réalisation effective de la surveillance des micropolluants (appel
d'offres...}. Je demande ainsi aux services départementaux d'avoir modifié les actes réglementaires relatifs aux
installations concernées :

- avant le 31 décembre 2010, pour les stations de traitement de capacité nominale supérieure ou égale a 6 000 kg
DBOS5/. Je demande aux services départementaux de me fransmettre copie des actes réglementaires ainsi
modifiés par courrier ainsi que par voie électronique ;

—avant le 31 décembre 2011, pour les stations de traitement de capacité hominale supérieure ou
égale & 600 kg DBOS5/j et inférieure 2 6 000 kg DBO5/. Les services réglonaux sont chargés du
sulvi général de la mise en application de la présente instruction.

Vous trouverez en annexe IV une proposition d’articles types & insérer dans les arrétés préfectoraux d’autorisation
de ces installations. Il est envisagé de modifier I'arrété du 22 juin 2007 afin d'y intégrer les prescriptions présentees
dans la présente circulaire. Les propositions de rédaction de I'annexe |V distinguent ainsi les deux cas (modification
ou non de Parrété du 22 juin 2007 a la date de signature de vos arrétés). Un éventuel retard de modification de l'arrété
du 22 juin 2007 ne doit toutefois pas conduire & différer le calendrier de mise en place des presériptions
complémentaires détaillé ci-avant.

It est également nécessaire, si cette donnée ne figure pas déja dans l'arrété préfectoral d'autorisation relatif a la
station de traitement des eaux usées, de définir dans ce fexte un débit mensue! d'étiage de fréquence guinguennale
séche QMNAS — ou, par défaut, un débit d'étiage de référence du milieu récepteur estimant le QMNAS afin de
permettre Yarbitrage, au bout de la premiére année de surveillance, entre les micropolluanis considérés comme
significatifs et ceux qui ne le seront pas. Un outil informatique vous permettant un accés simplifié aux données de la
bangue HYDRO sera mis a votre disposition par l'intermédiaire de l'intranet du ministére afin de vous assister sur ce
point.

7. Accompaghement financier

La mise en place de dispositifs d’'accompagnement financier de cette action sera proposée lors des prochains
conseils d’administration des agences de 'eau. Les modalités d'accompagnement envisagées par chaque bassin sont
proches de celles envisagées pour 'accompagnement des industriels pour des actions similaires.

La présente circulaire sera publiée au Buffetin officiel du ministére de I'écologie, de V'énergie, du développement
durable et de Ia mer, en charge des technologies vertes et des négociations sur le climat.

Fait & Paris, le 29 septembre 2010.

Pour le ministre d’Etat et par délégation :

Le secrétaire général, La directrice de l'eau et de la biodiversité,
J.~F. MonteiLs O, GabTHIER
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LOGIGRAMME MODALITES DE SELECTION DES STEU
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ANNEXE II

PRESCRIPTIONS TECHNIQUES APPLICABLES
AUX OPERATIONS DE PRELEVEMENT ET D'ANALYSE

Cette annexe a pour but de préciser les prescriptions techniques gui doivent étre respectées pour
la réalisation des opérations de prélévement et d'analyse de micropolluants dangereuses dans {'eau.

1. Opérations de prélévement

Les opérations de prélévement et d'échantillonnage devront s'appuyer sur les normes ou les
guides en vigueur, ce qui implique & ce jour le respect de:
— la norme NF EN ISO 5667-3 « Qualité de l'eau — Echantillonnage — Partie 3: Lignes directrices
pour la conservation et la manipulation des échantillons d'eau»;
— le guide FD T 90-523-2 « Qualité de I'eau — Guide de prélévement pour le suivi de qualité des
eaux dans Penvironnement - Prélevement d'eau résiduaire ».
Les points essentiels de ces référentiels techniques sont détaillés ci-aprés en ce qui concerne les
conditions générales de prélévement, la mesure de débit en continu, le préléevement continu sur
24 heures a température contrblée, 1"échantillonnage et la réalisation de blancs de prélévements.

1.1. Conditions générales du prélévement

Le volume prélevé devra &tre représentatif des conditions de fonctionnement habituelles de I'ins-
tallation de traitement des eaux usees et conforme avec les quantités nécessaires pour réaliser les
analyses sous accréditation.

En cas d'intervention de l'exploitant ou d’un sous-traitant pour le prélévement, le nombre, le
volume unitaire, le flaconnage, la préservation éventuelle et I'identification des échantilions seront
obligatoirement définis par le prestataire d'analyse et communigués au préleveur. Le laboratoire
d'analyse fournira les flaconnages {prévoir des flacons supplémentaires pour les blancs du systéme
de prélévement).

Les échantilions seront répartis dans les différents flacons fournis par le laboratoire sefon les pres-
criptions des méthodes officielles en vigueur, spécifiques aux micropolluants & analyser et/fou 4 la
norme NF EN 150 5667-3 {1).

Le prélavement doit &tre adressé afin d'étre réceptionné par le laboratoire d'analyse au plus tard
24 heures aprés la fin du prélévement.

1.2. Prélévement continu sur 24 heures & température controlée

Ce type de préléevement nécessite du matériel spécifique permettant de constituer un échantillon
pondéré en fonction du débit.

Les matériels permetiant la réalisation d'un prélévement automatisé en fonction du débit ou du
volume écoulé, sont:

— soit des échantilonneurs monoftacons fixes ou portatifs, constituant un seul échantilion moyen
sur toute la période considérée ;

- soit des échantillonneurs multiflacons fixes ou portatifs, constituant plusieurs échantillons (en
général 4, 6, 12 ou 24) pendant la période considérée. Si ce type d'échantillonneurs est mis en
oceuvre, les échantillons devront &tre homogénéisés pour constituer F'échantillon moyen avant
transfert dans les flacons destinés 4 I'analyse.

Les échantillonneurs utilisés devront maintenir les échantilions & une température de 5°C & 3°C
pendant toute la période considérée.

Les échantillonneurs automatiques constitueront un échantillon moyen proportionnel au débit
recueilli dans un flacon en verre ayant subi une étape de nettoyage préalable :

— nettoyage grossier a4 l'eau;

— puis nettoyage avec du détergent alcalin puis & I'eau acidifiée (acide acétique a 80 %, dilué au

quart), nettoyage en machine possible;
— complété par un ringage au solvant de qualité pour analyse de résidus {acétone ultrapur);
— et enfin un triple rincage & I'eau exempte de micropolluants,

{1} La norime NF EN ISO 5667-3 est un guide de bonne pratique. Quand des différences existent enfre la norme NF EN 150 5667-3 et [a
noime analytigue spécifigue & la raicropolluant, ¢'est toujours les prescriptions de la norme analytique qui prévalent.

MEEDDM n* 2010/21 du 25 novernbre 2010
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L'échantillonneur doit &tre netioyé avant chague campagne de prélévement. L'échantillonneur sera
connecté a un tuyau en Téflon® de diameétre intérieur supérieur & 9 mm, qu’il est néoessaire de
nettoyer (cf. ci-avant) avant chaque campagne de prélévement. Dans le cas d’un bol d'aspiration (bol
en verre recommandé), il faut netioyer le bol avec une technique équivalente a celle appliquée au
récipient collecteur. Avant la mise en place d'un tuyau neuf, il est indispensable de le laver abon-
damment & l'eau exempte de micropoliuants (déminéralisée} pendant plusieurs heures. [l est
fortement recommandé de dédier du flaconnage et du matériel de prélévement bien précis 4 chague
point de prélévement.

Un contrdole métrologigque de Fappareil de prélévement doit éire réalisé périodiguement sur les
points suivants (recommandations du guide FD T 90-523-2) : /

- justesse et répétabilité du volume prélevé (volume minimal: 50 ml, écart toléré entre volume-- . -

théorigue et réel b %) ;

— vitesse de circulation de I'effluent dans les tuyaux supérieure ou égale & 0,6 m/s.

Un contréle des matériaux et des organes de I'échantillonneur seront a réaliser {voir blanc de
systéme de prélévement). Dans le cas de systémes d'échantillonnage comprenant des pompes péri-
staltiques, le remplacement du tuyau d'écrasement en silicone sera effectué dans le cas ot celui-ci
serait abrasé.

Le positionnement de la prise d'effluent devra respecter les points suivants:

— étre dans une zone turbulente;

— se situer & mi-hauteur de la colonne d'eau;

— se situer a une distance suffisante des parois pour éviter une contamination des échantillons par

les dépdts ou les biofiims qui s’y développent;

— étre dans une zone ofll il y a toujours de I'eau présente;

— éviter de prélever dans un poste de relévement compte tenu de la décantation. Si c'est le cas,

positionner l'extrémité du tuyau sous le niveau minimum et hors du dépdt de fond.

1.3. Echantillon

La représentativité de I'échantillon est difficile & obtenir dans le cas du fractionnement de certaines
eaux résiduaires en raison de leur forte hétérogénéité, de leur forte teneur en MES ou en matigres
flottantes. L'utilisation d'un:systéme d’homogénéisation mécanique est vivement recommandée dés
lors que e volume de I'échantillon du récipient collecteur a répartir dans les flacons destinés aux
laboratoires de chimie est supérieur a b litres. Le systéme d’homogénéisation ne devra pas modifier
I'échantillon, pour cela 1! est recommandé d'utiliser une pale Téflon® ne créant pas de phénoméne
de vortex).

La répartition du contenu de I'échantillon moyen 24 heures dans les flacons destinés aux [abora-
toires d'analyse sera réalisée & partir du flacon de collecte préatablement bien homogénéisé, voire
maintenu sous agitation. Les flacons sans stabilisant seront rincés deux fois. Puis un remplissage par
tiers de chaque flacon destiné aux laboratoires est vivement recommandé. Attention : Les bouchons
des flacons ne doivent pas étre inter changés en raison des lavages et prétraitement préalablement
recus,

Le conditionnement des échantilions devra étre réalisé dans des contenants conformes aux
méthodes officielles en vigueur, spécifigues aux micropolluants & analyser etfou & la norme
NF EN ISO 5667-31.

Le plus grand soin doit &tre accordé a I'emballage et la protection des échantillons en flaconnage
verre afin d'éviter toute casse dans le cas d'envoi par transporteur. L'usage de plastique a bulles,
d'une alternance flacon verre-flacon plastique ou de mousse est vivement recommandé. De plus, ces
protections sont &4 placer dans I'espace vide compris entre le haut des flacons et le couvercle de
chaque glaciére pour limiter la casse en cas de refournement des glaciéres. La fermeture des
glaciéres peut étre confortée avec un papier adhésif.

Le transport des échantillons vers le laboratoire devra étre effectué dans une enceinte maintenue a
une tempeérature égale & 5°C %+ 3°C, et étre accompli dans fes 24 heures qui sulvent la fin du prélé-
vement, afin de garantir I'intégrité des échantilfons.

La température de l'enceinte ou des échantillons sera contrbiée 4 l'arrivée au laboratoire et
indiquée dans le rapportage relatif aux analyses.

1.4. Blancs de prélévement

Bianc du sysiéme de prélévement

Le blanc de systéme de prélévement est destiné & vérifier 'absence de contamination liée aux
matériaux (flacons, tuyaux) utilisés ou de contamination croisée entre prélévements successifs. Il
appartient au préleveur de mettre en ceuvre les dispositions permettant de démontrer 'absence de
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contamination. La transmission des résultats vaut validation et I'exploitant sera donc réputé émetteur
de toutes les micropolluants retrouvées dans son rejet, aux teneurs correspondantes. |l lui appar-
tiendra done de contrdler cette absence de contamination avant transmission des résultats.

Si un blanc du systéme de prélévement est réalisé, if devra étre fait obligatoirement sur une durge
de 3 heures minimum. 1l pourra étre réalisé en laboratoire en faisant circuler de I'eau exempte de
micropolluants dans le systéme de préldvement.

Les critéres d'acceptation et de prise en compte du blanc seront les suivants:

— les valeurs du blanc seront mentionnées dans le rapport d’analyse et en aucun cas soustraites

des résultats de I'effluent;

— dans le cas d'une valeur du blanc est supérieure a 'incertitude de mesure attachée au résuliat:

la présence d'une contamination est avérée. Les résultats d’analyse ne seront pas considérés

comme valides. Un nouveau prélévement et une nouvelle analyse devront é&tre réalisés dans ce
cas.

2. Analyses

Toutes les procédures analytiques doivent étre démarrées si possible dans les 24 heures et en tout
état de cause 48 heures au plus tard aprés fa fin du prélévement.

Toutes les analyses doivent rendre compte de [a totalité de V'échantillon {effluent brut, MES
comprises) en respectant les dispositions relatives au traitement des MES reprises ci-dessous,
hormis pour les diphényléthers polybromés.

Dans le cas des métaux, l'analyse demandée est une détermination de la conceniration en métal
total contenu dans l'effluent (aucune filtration}, obtenue aprés digestion de I'échantillon selon la
norme suivante: norme (SO 15587-1 « Qualité de V'eau — Digestion pour la détermination de certains
éléments dans l'eau - Partie 1: digestion & 1'eau régale ».

Pour le mercure, l'étape de digestion complete sans filtration préalable est décrite dans les normes
analytiques spécifigues & cet élément.

Dans le cas des paramétres suivants, les méthodes listées ci-dessous seront mises en osuvre:

PARAMETRE METHODE

COT NF EN 1484

Hydrocarbures totaux Somme des résultats fournis par l'application des normes:
NF EN 150 9377-2
XP T 90-124

Phénols {en tant que C tolal] indice phénol NF T90-109 ou
NF EN 150 14402

AOX NF EN IS0 9362

Cyanures totaux NF T96-107 ou
NF EN 150 14403

Cecl est justifié par le fait que ces paramétres ne correspondent pas a des micropoliuants définis
de maniére univogque, mais & des indicateurs globaux dont la valeur est définie par le protocole de
mesure lui-méme. La continuité des résultats de mesure et leur interprétation dans le temps
nécessite donc |‘utitisation de méthodes strictement identiques quels gue soient la STEU considérée
et le moment de la mesure.

Pans le cas des alkylphénols, il est demandé de rechercher simultanément les nonylphénols, les
octylphénols ainsi que les deux premiers homologues d'éthoxylates (1} de nonylphénols {(NP1OE et
NP20E)} et les deux premiers homologues d'éthoxylates (2} d’octyiphénols (OP10E et OP20E). La
recherche des éthoxylates peut étre effectuée conjointement & celle des nonyiphénols et des octyl-
phénols par l'utilisation du projet de norme ISO/DIS 18857-2.

{1) Les éthoxylates de nonylphénols et d’octyiphénols constituent & terme une source indirecte de nonyiphénols et d'octylphénols dans
l'environnement.

{2) 1S0/DIS 18857-2 : Qualité de I'eau - Dosage d'atkylphénols sélectionnés — Partie 2 : Détermination des alkylphénols, d'éthoxylates d’al-
kylphénol et bisphénol A - Méthode pour échantillons non fittrés en utifisant I'extraction sur phase solide et chroraatographie en phase
gazeuse avec détection par spectrométrie de masse aprés dérivatisation.
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Les paramétres de suivi habituel de la station de traitement des eaux usées, 4 savoir la DCO
(demande chimigue en oxygéne), ou la DBO5 {demande biochimigue en oxygéne en cing jours) ou le
COT (carbone organique total}, ainsi que les formes minérales de I'azote (NH4+ et NO3-) et du phos-
phore (PO43-) en fonction de l'arrété préfectoral en vigueur, et les MES (matigres en suspension)
seront analysés systématiguement dans chaque effluent selon les normes en vigueur afin de vérifier
la représentativité de |'activité de I'établissement le jour de la mesure.

Les performances analytiques a atteindre pour les eaux résiduaires sont indiquées dans
lI'annexe lii.
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ANNEXE il

LISTE DES MICROPOLLUANTS A MESURER LORS DE LA CAMPAGNE INITIALE

DIRECTION
DELTNTORMATION
LEGME
ET ADMIMSTRATIVE

EN FONCTION DE LA TAILLE DE LA STATION DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

STEU
. Lo 4 tfaits:;rnEtUune cttg?ai:ggtbl:s&
FAMILLE SUBSTANCES (1} CODE NUMERO NUMERG P:’ mli;ai;" %l}::g]:llgtrigt: "s“u&f’ﬂ!é’ﬂ?e“
SANDRE (2} DCE (3} 767464 {4} hb%ar;tg;e . supérieure ol égale
ety | e |y otk Decs
en 1 o D80S/ 3 6000 kg
DBOS/j
Substances de I'état chimique DCE - Arrété du 25 janvier 2010
{dangereuses prioritaires DCE - et liste 1 de fa direstive n® 2006/11/CE}
HAP Anthracéne 1458 2 3 0,02 % X
HAP Benzo {a} Pyréne 1115 2 .01 X X
HAP Beno {h) Fluoranthéne 1116 28 0,005 X X
HAP Benzo (g, h, ) Péryléne 1118 8 0,005 X %
HAP Benzo {k} Fluoranthéne iy 28 0,005 X X
Métaux Cadmiura [métal total] 1388 6 12 2 % X
Autres Chlosoalcanes C-C, 1955 7 5 X X
Pesticides Endosulfan 1743 1 0,01 X X
Pasticides HCH 5537 18 0,02 X X
Chlorebenzénes Hexachlorobenzéne 1199 16 83 0,01 X X
COHV Hexachlorobutadidne 1652 17 a4 056 X %
HAP Indeno (1, 2, 3-cd) Pyréne 1204 28 0,005 x %
Métaux Mercure {métsl tolal) 1387 2 7] 05 X %
Alkylphénols Nonylphénols 5474 pL] 03 X X
Alkylphénols NP1OE 6366 03 % X
Alkylphénols NP20E 6359 03 X X
Chlorobenzénes Pentachlorohenzéne 1888 2% 0,01 X %
Organétaing Tributylétain cation 2819 Klij 116 0,02 X X
COHV Tétrachlorure de carhone 1276 3 05 X X
COHY Tétrachloroétivylane 121 i1 05 X X
COHYV Trichloroéthyléne 1236 14 05 X %
Pesticides Endrne 1181 0,05 X X
Pesticides Isodrine 1207 0,05 X X
Pesticides Aldrine 1103 005 X X
Pesticides Dieldeine 1 0,05 X %
Pesticides DDT 2¢ 1147 0,05 X X
Pesticidas pOT 44 . N8 0,05 % X
Pesticides DDD 24 1143 0,05 X X
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STEU
Lo STEY traitant une
b atieindre t*r‘ananthune f:ihargeﬂll:tr_ute
CODE NUMERO NUMERQ | par substance %ea:)g.ﬁ:ué‘ét: Q;E?ﬁedf’e"
FAMILLE SUBSTANCES [1} SANDRE (2) DCE {3) 767484 {4) ot les supbrieure ou égale
ratoires ou égals 12 600 kg DBOSY
prestataires A 5000 kg et inférisure
en p g/ DBO/j 6000 kg
DBO%
Pesticides DD 4¢ 1144 0,05 x X
Pesticides DDE 24 1145 0,05 X X
Pesticidos DDE 4¢ 1146 0,05 X X
Substances de Fétat chimigue DCE - Arcété du 25 janvier 2010
{substances prioritalres DCE}
COHV 1, 2 dichloroétians 1161 10 59 2 X X
Chlarobenzénes 1, 2, 3 trichlorobenzéne 1630 K] 17 0,2 X X
Chlgrobenzines 1, 2, 4 trichlorobenzine 1283 3 18 02 X X
Chlorobenzénes 1, 3, b trichlorobenzine 1829 117 01 X X
Pesticides Alachlore 1 1 02 X X
Pesticides Airazine 1107 3 0,03 X X
BTEX Benzine 14 4 7 1 X %
Pesticides Chlerfenvinplios 1464 8 0,05 X X
COHV Trichlorométhane 1135 n X1 1 X% X
Pasticides Chlorpyrifos 1083 ] 0,02 % X
CORHYV Dichlorométhane 1168 1 G2 5 X X
Pesticides Diuron 1wn 13 0,05 X %
HAP Fluoranthéne 1M i oM X %
Pesticides lsoproturon 1208 19 61 X X
HAP Naphtaléne 1617 2 98 0,05 % X
Métaux Nicke! {métal totall 1386 yX] 10 X X
Alkylphénols Octylphénols 1959 25 01 X %
Alkylghénols OP10E 6370 01 X X
Altylphénols OP2CE 63n 0,1 X X
Chlorophénols Pentachlorophénol 1235 i 102 0,1 X %
Méfaux Plomb {métal total) 1382 20 2 X %
Pesticides Simazine 1283 29 0,03 X X
Pesticidas Trifluraline 1288 33 0,01 % X
Autres Bi{2-&thylhexyliphialate
(DEHP} 6616 12 1 b X
Substances spéeifiques de I'état colagique DCE - Aredté du 25 janvier 2010
Pesticides 24D 14 01 X X
Pesticidss 2.4 MCPA 112 005 X X
Métaux Arsenic {métal total) 1363 4 5 X X
Pasticides Chlortoluron 1136 0,05 X X
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STEU
1 aitont uns | ehargs brut
é th . d raitanit un: Ig: !_U 2
CODE NUMERO NUMERO Pafi“?‘?‘a:‘e@ ﬂ?rﬁjlg{i‘é‘r{: dsauggrli':::fe"
FAMILLE SUBSTANCES (1} SANDRE (2) DCE (3) T LR supériaure ol égale
aboratoires ou égale |3 600 kg DBOSS|
prestataires 46000 ka | et inférieure
en p i DBOS/j 6000 kg
DBO5
Métaux Chrome (métal tatal) 1389 136 5 X ¥
Métaux Culvre {métal total) 1392 134 5 X X
Pesticides Linuron 1209 0,05 X X
Pasticidss Cxadiazon 1667 002 X X
Mélaux Zing [métal total) 1383 133 10 X %
Autres substances — Arrdté du 31 janvier 2008
Anilines Anifine 2605 50 X
Aulres AOX 1106 i X
BTEX Ethylbenzéne 1487 78 1 X
BTEX Toluéne 1278 112 1 X
BTEX Xyltnes (Somme o, m, p} 1180 129 2 %
COHV Chlorure de vinyle 1753 128 5 %
Autres Titane {métal total} 1373 10 X
Métaux Chrome hexavalent of
composés {exprimé en
tant que Cr Vi) 13N 10 X
Métaux Far {métal total) 1393 25 X
Métaux Etain {métaf total) 1380 5 %
Métaux Manganse (métal tofal) 1394 ) H]
Métaux AMuminium {métal fotal} 1370 20 X%
Métaux Antimoine (mstal fotal) 1376 b X
Métaux Cobalt (métal total) 1379 3 b3
Organdtaing Dibutylétain cation M 49, 50, 51 002 X
Organétaing Monobutylétain cation 2542 0,02 %
Organétains Triphénylétain cation 6372 125, 126, 127 0,02 X
FCB PCB 28 1239 101 0,005 X
FCB PCB 62 1241 0,005 X
PCB PCB 101 1242 ,005 X
PCB PCB 118 1243 0,005 %
PCB PCB 138 1244 0,005 X
PCB PCB 153 1245 0,005 X
PCB PCB 180 1246 0,005 X
Pesticides Chlordane 1132 0,01 X
Pesticides Chlordécone 1866 015 %
Pesticides Heptachlore 1197 0,02 X
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ETAIB INISTRATIVE
STEU
Lo \ '?TFEU l?r‘a'rtanlbun:a
. raitant une cparge brute
CODE NUMERO NUMERD p:’rast:'i'ggfw t:]harge“brute @ %ﬂ;u!ian
[ ti supérieure
FAMILLE SUBSTANCES (1] SANDRE (2} DCE (3} 76464 14) par les supérieure. o0 égalo
Isboratoires ou égale [ 600 kg DBOS/]
presiataires 46000kg | et Inférisure
en p gl D30/ % 6000 kg
DEOS)
Pasticides Mirex 5438 0,05 X
Pasticides Toxaphbne 1284 6,05 X
Atlres Hexabromobiphényle 1922 0,02 X
Auligs Hydrazine 6323 106 X
Aulres Hydrocarbures 2562 50 X
Autres Méthanol 2052 10 X
Autres Indice phénol 1440 25 X
Autres Sulfates 1338 10000 X
Aulres Fluorurss totaux 13 170 X
Autres Cyanures 1390 50 X
Autres Chlorures 1337 10000 X
Pesticides Lindane 1203 002 X
Autres Sulfonate de perfluo-
rooctane {SPFO} 6560 0,05 X

{1} Les groupes de micropoliuants sont indiqués en italique.
{2} Code Sandre du micropofiuani : hitp://sandre.eaufrance.fifapp/References/client.php.
{3} Correspondance avec la numérotation utilisée a "annexe X de la DCE {directive n* 2000/80/CE).

{4) Numéro UE : le nomhre mentionné correspond au classement par ordre alphabétique issu de la communication de fa Commission euro-
péenng au Conseil du 22 juin 1982,
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ANNEXE 1V

PROPOSITION D'ARTICLE TYPE A INSERER DANS LES ARRETES PREFECTORAUX

1. Absence de modification de l'arréié du 22 juin 2007

« Article XX

Surveillance de la présence de micropolluants dans les eaux rejetées
vers les milietix aquatiques

Le bénéficiaire de I'autorisation est tenu de metire en place une surveillance de la présence de
micropolluants dans les eaux rejetées au milieu naturel par son installation dans les conditions
définies ci-dessous.

Le bénéficiaire de |"autorisation doit procéder ou faire procéder dans le courant de I'annge 2011 a
une série de quatre mesures permettant de quantifier les concentrations des micropolluants
mentionnés ci-dessous dans les eaux rejetées par la station au milieu naturel, Ces mesures consti-
tuent la campagne initiale de recherche.

Un rapport annexé au bilan des contrdles de fonctionnement du systéme d’assainissement, prévu
& l'article 17 de Varrété du 22 juin 2007, comprend Fensemble des résultats des mesures indiquées
ci-avant. Ce rapport doit notamment permettre de vérifier le respect des prescriptions techniques
analytiques prévues & l'annexe {annexe Il de la présente circulaire).

Le bénéficiaire de Fautorisation poursuit ou fait poursuivre les mesures au cours des années
suivantes, selon le nombre prévu dans le tableau ci-desscus, au titre de ta surveillance réguliére,
pour les micropoliuants dont la présence est considérée comme significative.

CAPACITE NOMINALE = 6000 = 1800 = 3000 2 12000 = 18000
de traitement kg DBOb5/ et < 1800 et < 3000 et < 12000 et < 18000 =
Nombre de mesures par année ... 3 i 6 H) 10

Sont considérés comme non significatifs les micropolluants de la liste ci-dessous mesurés lors de

la campagne initiale et présentant Fune des caractéristiques suivantes:

— toutes les concentrations mesurées pour le micropolluant sont strictement inférieures a 1a limite
de quantification LQ définie dans le tableau ci-dessous pour cette substance ;

- toutes les concentrations mesurées pour le micropolluant sont inférieures a8 10*NQE prévues
dans l'arrété du 26 janvier 2010 ou, pour celles n"y figurant pas, dans l'arrété du 20 avril 2005, et
tous les flux journaliers calculés pour le micropolluant sont inférieurs & 10 % du flux journalier
théorique admissible par le milieu récepteur. Ces deux conditions devant étre réunies simulta-
nément {(sauf dans le cas particulier de rejet en eaux cbtiéres ou en milieu marin ol if n‘est pas
tenu compte de la condition de flux)};

— lorsque les arrétés du 256 janvier 2010 ou du 20 avril 2005 ne définissent pas de NQE pour le
micropoluant : les flux estimés sont inférieurs aux seuils de déclaration dans 1'eau prévus par
Farrété du 31 janvier 2008 relatif au registre et & la déclaration annuelle des émissions polluantes
et des déchets.

Le débit d'étiage de référence retenu pour la détermination des micropoliuants classées non signi-
ficatifs est: . (a4 compléter).

Tous les trois ans, I'une des mesures de la surveillance réguligre guantifie ensemble des micro-
polluants indiqués dans la liste ci-dessous. La surveillance réguliére doit étre actualisée 'année
suivant cette mesure en fonciion de son résultat et des résuitats de [a surveillance régulidére anté-
rieure selon les principes détaillés au paragraphe précédent.

L'ensemble des mesures de micropolluanis prévues aux paragraphes ci-dessus sont réalisées
conformément aux prescriptions techniques de I'annexe (annexe Hl de la présente circulaire). Les
limites de quantification minimales & atteindre par les laboratoires pour chague molécule sont
précisées dans le tableau ci-dessous.

Les résultats des mesures relatives aux micropolluants regues durant le mois i, sont transmis dans
le courant du mois n+ 1 au service chargé de la police de I'eau et a I'agence de 'eau dans le cadre
de la transmission réguliére des données d'autosurveillance effectuée dans le cadre du format infor-
matique relatif aux échanges des données d'autosurveillance des systémes d'assainissement du
service d'administration nationale des données et référentiels sur 'eau (Sandre).
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Liste des micropolluants & mesurer {partie correspondante de l'annexe Il de la présente
circulaire). »

2. Aprés modification de I'arrété du 22 juin 2007

« Article XX

Surveillance de la présence de micropoliuanis dans les eaux rejetées
vers les milieux aquatiques

Le bénéficiaire de I'autorisation est tenu de metire en place une surveillance de la présence de
micropolluants dans les eaux rejetées au milieu naturel par son installation dans les conditions
prévues par l‘arrété du 22 juin 2007 modifié susvisé.

_ Le débit d'étiage de référence retenu pour la détermination des micropolluants classées non signi-
ficatifs eSt: . {a& compléier).
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ANNEXE V

EXEMPLE DE COURRIER A DESTINATION DU MAITRE D‘OUVRAGE
DE L'INSTALLATION DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

Objet : surveillances des micropolluants dans les eaux rejetées au milieu naturel par les stations de
traitement des eaux usées.

Madame, MONSIEUT 18 .. sses s esssescssns

Suite & l'adoption de la directive-cadre sur 'eau {DCE) n° 2000/60/CE du 23 octobre 2000, le
ministére en charge de I'environnement a mis en csuvre une action nationale de recherche et de
réduction des rejets de micropolluants dangereuses dans I'eau par les installations classées et les
stations de traitement des eaux usées urbaines. La premiére phase de cefte action nationale était
présentée dans la circulaire DPPR/DE du 4 février 2002, Une circulaire récente du ...,
dont vous trouverez copie ci-joint, présente les modalités de mise en ceuvre de la deuxiéme phase
de cette action par la mise en place d’obligations d'autosurveiliance complémentaires pour les
stations de traitement des eaux usées de capacité nominale de traitement supérieure ou égale &
10 000 équivalent habitants.

En application de ces dispositions, la station de traitoment des eaux usées de ...,
dont vous étes maltre d'ouvrage est concernée par cetie action.

En conséquence, je vous prie de bien vouloir trouver ci-joint un projet d’arrété préfectoral complé-
mentaire introduisant ces nouvelles mesures dans les obligations d'autosurveillance de votre station
de traitement des eaux usées.

Au terme d'une année de surveillance initiale, la liste des micropoliuants recherchés sera adaptée
au regard des résultats obtenus et des régles prévues par la circulaire.

Je vous invite a étudier ce projet d'arrété préfectoral complémentaire et & me faire part de vos
remarques avant 1€ c..amomeno. Ce projet d’arréié sera ensuite proposé a M. le préfet
pour inscription & Fordre du jour d'un prochain conseil départemental de Venvironnement et des
risques sanitaires et technologiques (CODERST).

J'attire votre attention sur le fait qu’i! vous est possible de me faire parvenir tous arguments qui
permettraient d'établir de maniére explicite que votre station de traitement des eaux usées ne peut
étre concernée par la présence dans les eaux rejetées au milieu naturel de tel ou tel des micro-
polluants visés par ces nouvelles obligations.

Je vous invite a entrer en contact avec I'agence de ' au ... e
gui peut vous apporter un appui financier pour la mise en ceuvre de cette surveillance,

Dans l'attente de votre réponse, je reste a votre disposition pour tout renseignement complémen-
taire et vous prie d'agréer, M. le . . I'expression de ma considération distinguée,
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DOCUMENT 4

ARRETE
Arrété du 7 juillet 2009 relaiif aux modalités d’analyse dans Pair et dans Peau
dans les ICPE et aux normes de référence

NOR: DEVP0915436A

Version consolidée au 6 avril 2011

Article 1

Les normes pour la réalisation des analyses dans Fair dans les installations classées pour la
protection de l'environnement sont celles mentionnées a 'annexa | du présent arrété,

Les normes pour la réalisation des analyses dans Feau dans les installations classées pour la
protection de I'environnement sont celles mentionnées a l'annexe [l du présent arrété.

Article 2

Dans le cas ol la vérification du respect de prescriptions réglementaires applicables aux rejets des
installations classées pour la protection de l'environnement passe par la réalisation de mesures,
celles-ci doivent &tre réalisées par un laboratoire disposant, pour les paramétres concernés, de
Fagrément du ministére en charge de I'environnement conformément a l'arrété du 29 novembre 2006
portant modalités d'agrément des laboratoires effectuant des analyses dans le domaine de l'eau et
des milileux aquatigues et a larrété du 4 septembre 2000 portant modalités d'agrément des
laboratoires ou organismes pour certains types de prélévements et d'analyses a I'émission des
substances dans I'atmosphére.

Article 3

Dans le cas de mesures d'autosurveillance des rejets d'installations classées, realisées par des
jaboratoires non agréés, la pertinence de ces mesures devra étre réguliérement evaluée par leur
comparaison avec des mesures réalisées par un laboratoire disposant, pour les paramétres
concernés, de 'agrément du ministére en charge de I'environnement.

Article 4

Dans les arrétés susvisés, les références aux normes pour la réalisation des analyses dans l'air sont
remplacées par la référence a I'annexe | du présent arrété.

Dans les arrétés susvisés, les références aux normes pour la réalisation des analyses dans ['eau sont
remplacées par la référence & lannexe 1l du présent arrété.

Article 5

Le directeur général de la prévention des risques est chargé de Pexécution du présent arréte, qui sera
publié au Journal officiel de la République frangaise.
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ANNEXE I

NORMES DE REFERENCE POUR L'ANALYSE DANS L'AIR

Emissions des sources fixes

|Vitesse et débit volume i 180 10780
[Vapeur d'eau | NFEN14790
(02 o T | NFEN 14789
Poussiéres NF X 44052

et NF EN 13284-1
lco |  NFEN15058
[s02 |  NFEN 14791
[NOx | NFEN 14792
IN20 [ XPX43305
jHCL | NFEN1911-1-2-3
[aF - o [ NFX43304
COT (également appelé COVT ou hydrocarbures totaux) BFTEFEgNl ?;2?9
[HAP o | NF X 43329
He [ NFENI13211
[Dioxines et furannes (PCDD/PCDF) |  NFEN 1948-1-2-3
[As, Cd, Cr, Co, Cu, Mn, Ni, Pb, Sb, Tl et V ) | NFEN14385
[NH3 } NF X 43303
Odeurs NF X 43103

et NF EN 13725

|Elab01'ation des rapports d'essais pour les mesures 4 'émission ] GA X 43552
Protocole d'élaboration d'une méthode alternative d'analyse physico-chimique par XP T 90210

rapport & une méthode de référence

Emissions de sources fixes. — Méthode de validation infra-laboratoire d'une méthode
alternative comparée & une méthode de référence

XP CEN/TS 14793

Emissions de sources fixes. — Harmonisation des procédures normalisées en vue de

. et GA X 43551
teur mise en ceuvre simultande
Assurance qualité des systdmes de mesure automatique IEI}E;E;(\I 4}34113821
|Assurance qualité des systémes de mesure automatique pour le mercure I NF EN 14884

fAssurance qualité des systémes de mesure antomatique pour les poussiéres

Guide pratique pour l'estimation de Fincertitude de mesurage des concentrations en
polluants

FD X 43131

Qualité de ['air ambiant

t co | NF BN 14626

| S02 | NF EN 14212

[ NOo2etNO | NF EN 14211 B
| o3 |” " NFEN14625

| Benzéne _'_[ NF EN 14662-1-2 —3

{ PM 10 | NF BN 12341

| PM 2,5 1 NF EN 14907

| Benzo(A)pyrne [ NFEN 15549

[ Pb,Cd,As,Ni | NFEN14902




ANNEXIE 11

NORMES DE REFERENCE POUR I/ANALYSE DANS L'EAU

METHODES D'ECHANTILLONNAGE

NORME DE REFERENCE

Conservation et manipulation des échantillons

NF EN IS0 5667-3

Conception des programimes et techniques d'échantillonnage NF EN 5667-1
Techniques d'échantillonnage eaux résiduaires et industrielles FD T 90-523-2
Cas des effluents aqueux des industries pétrolidres NF T 90-201

11 est rappelé que certaines méthodes d'analyse peuvent contenir des indications sur 1'échantillonnage, la conservation et la
manipulation des échantillons. En pareil cas, les indications de la méthode normalisée d'analyse prévalent sur les indications

de la norme NFENISO 5667-3. Tout prestataire se réclamant d'une méthode d

'analyse concernée est done dans l'obligation

d'appliquer les prineipes d'échantillonnage, de conservation et de manipulation des échantillons qui y figurent.

PARAMETRE A ANALYSER ) NORME DE REFERENCE
) pH B NF T 90008 )
Couleur NF EN ISO 7887
Matiéres en suspension totales NF EN 872 (1)

Hydrocarbures totawx (HCT)

DBOS NF EN 1899-1 (2)
DCO NFE T 90101 (3)
B CoT NF EN 1434
Cyanures totaux NF T 90-107
Indice phénols (cas général) XP T 90109
Indice phénols (industries péiroliéres) NF T 90204
NF EN IS0O 9377-2

+ NEENISO 11423-1 (4)

NF M 07-203 (5)

Halogénes des composés organiques halogénés adsorbables (AOX)

NF EN I80 9562

Légionelle

(2) Dans le cas de teneurs basses, inféricures 4 3 myg/l, la norme NF EN 1899-2

parution) doit &tre régulitrement effectuée.

NE T 90-431

(1) En cas de colmatage, c'est-a-dire pour une durée de filtration supérieure 4 30 minutes, la norme NFT 90-105-2 est utilisable.

est utilisable.

(3) Dans le cas de teneurs basses, inférieures 4 30 mg/i, et pour les mesures dautosurveiliance, la norme ISO 15703 est utilisable,
(4) Dés sa parution, [a norme XP T 90124 devra 8tre ufilisée a la place de fa norme NF EN 1SO 11423-1,

(5) L'utilisation de la norme NF M 07-203 st admise pour les mesures d'autosurveillance. Dans ce cas et sauf mention contraire
figurant explicitement dans l'arrété préfectoral d'autorisation, c'est le résultat obtenu par la mise en ceuvre de la norme NF M 07-
203 qui permet de juger du respect effectif de la prescription réglementaire concernant la teneur du rejet en HCT. Une
comparaison avec les mesures effectuées selon les deux normes NF EN ISQ 9377-2 et NF-EN IS0 114231 (XP T 90124 dis
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CIRCULAIRE DRT n°12
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risques d’exposition aux agents
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Références :

Les articles R.231-54 4 R. 231-54-17 du code du travail relatifs aux régles générales de
prévention du risque chimique.

Les articles R.231-56 a R.231-56-12 du code du travail relatifs aux régles particulidres de
prévention & preadre contre les risques d’exposition aux agents cancérogenes, mutagénes ou

toxiques pour la reproduction.

Les articles R. 231-58 a R. 231-58-6 du code du travail relatifs aux dispositions spécifiques &
cerfains agents chimigques.
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Chapitre 7. Evaluation de I’exposition des travailleurs

7.1, Les valeurs limites d’exposition professionnelle (VLEP)

7.1.1. Objectifs des VLEP

Les valeurs limites d’exposition professionnelle servent de référence dans I’évaluation de ’exposition des
travaillewrs aux polluants présents dans Patmosphére. Le mesurage des concentrations pour lesquelles il
existe une VLEP est un indicateur essentiel de P’exposition professionnelle, ses résultats doivent donc étre
intégrés dans I’évaluation des risques, et permettre ainsi de déterminer les mesures de prévention adéquates a
mettre en cauvie.

Les VLEP sont fixées sur la base d’une évaluation scientifique du rapport entre les effets sur la santé des
substances dangereuses et le niveau de 1’exposition professionnelle. Cependant, notamment en raison du fait
que Pétat des connaissances scientifiques est en perpétuelle évolution et que ces VLEP ne sauraient
constituer une garantie de ne pas contracter une maladie, il faut toujours réduire Pexposition au niveau le
plus bas possible, Le respect des valeurs limites d’exposition doit étre considéré comme un objectif minimal
de prévention du risque chimique. De plus, analyse des indicateurs biologiques d’exposition et la
vérification des équipements de protection collective sont complémentaires 4 la mesure des concentrations
d’agents chimiques dans ’atmosphére.

7.1.2. Définition des VLEP (cf annexe 5)

La définition réglementaire de la valeur limite d’exposition professionnelle VLEP est donnée par les articles
R. 231-54-1 et R. 231-56 du code du travail. Il s’agit, sauf indication contraire, de la limite de la moyenne
pondérée en fonction du temps de la concentration d’un ACD ou d’un agent CMR, dans Pair de la zone de
respiration d’un travaifleur au cours d’une période de référence déterminée. Au niveau réglementaire, la
période de référence est soit de 8 heures (VLEP 8 heures) soit de 15 minutes (VLEP court terme). En annexe
figurent des précisions sur les différentes définitions des VLEP.

7.1.3. Les valewrs limites contraignantes (cf. annexe 6)

Les valeurs limites contraignantes sont des valeurs limites soumises a une obligation réglementaire de non
dépassement. Leur dépassement constitue une infraction et est susceptible d’&fre sanctionné
pénalement. Elles sont fixées par déeret en Conseil d’Etat sur le fondement des dispositions des articles L.
231-~7 et R. 232-5-5 du code du travail.

7.1.4, Les valeurs limites indicatives (cf annexe 6)

11 existe deunx types de valeurs limites indicatives :

- les valewrs limites indicatives établies par voie de circulaire entre 1982 et 1996. Ces valeurs limifes
n’ont pas de caractére réglementaire. Ces valeurs limites devront 8tre progressivement réexaminées
et réinsérées dans le dispositif réglementaire,

- les valeurs limites indicatives réglementaires prises en application du Il de Iarticle R. 232-5-5 du
code du travail. Cette possibilité de fixer des valewrs limites indicatives a été introduites par le décret
du 23 décembre 2003. Ces valeurs limites indicatives réglementaires constituent des objectifs de
prévention et sont fixées par arrétés des ministres chargés du travail et de ’agriculture.

Les valeurs limites indicatives constituent un outil d'aide & I'évaluation des risques prescrite par les textes en
matiére d'exposition aux agents chimiques.

Depuis I'introduction des VLEP indicatives. réglementaires, les termes « valeur limite réglementaire »
n’indiquent donc plus forcément une valeur limite contraignante.
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7.2. Obligations de Pemployeur (R. 231-54-11 et R. 231-56-4-1)

Ces dispositions sont obligatoirement applicables & toutes les activités dans lesquelles des travailleurs sont
exposés ou susceptibles d’étre exposés a des agents CMR de catégorie 1 ou 2, D’autre part, elles sont aussi
obligatoirement applicables a toutes les activités dans lesquelles des travailleurs sont exposés ou susceptibles
d’étre exposés & des ACD, si I’évaluation des risques a conclu & un risque non faible (cf. paragraphe 2.3.1).

La VLEP se mesure dans I’air de la zone de respiration d’un travailleur. Les prélévements doivent donc étre
individuels en ambulatoire, permettant ainsi d’échantillonner ’air dans la zone de respiration du travailleur,
quelque soif sa mobilité exigée par son poste de travail. Le paragraphe 7.2.3 apporte des précisions sur la
stratégie de prélévement a déterminer avant chaque contrdle de VLEP.

7.2.1. Mesures el contrdles des VEEP

Pour tous les ACD et agenis CMR

F’employeur doit effectuer régulierement, et lors de tout changement des conditions de travail, des mesures
de concentration des ACD et des agents CMR de catégories 1 et 2 dans la zone de respiration des
travailleurs, méme s’il n’existe pas de valeurs limites réglementaires, sous réserve de Pexistence de
méthodes de mesure appropri¢es. Ces obligations de mesure concernent les ACD et agents CMR pouvant
présenter un risque pour la santé et la séeurité des travailleurs, au regard de leur présence dans I’atmosphére
des lieux de travail,

Lorsqu’il existe des valeurs limites réglementaires (fixées par artété ou par décret), cette obligation de
mesure est remplacée par une obligation de contrdle des VLEP dans les mémes conditions. Ce confrfle
permet de comparer le niveau d’exposition des travaillewrs avec la valeur limite réglementaire, et d’en
conclure les différentes actions de prévention a mettre en place.

Il est recommandé que ces mesures ou contrdles réguliers, qui sont de la responsabilité de I'employeur,
soient effectués au moins une fois par an. En effet

- P’employeur doit prendre en compte les résultats des contrbles périodiques de I’atmosphere des lieux
de travail dans I’évaluation des risques, or le document unique dans lequel sont reportés les résultats
de I’évaluation des risques doit tre mis a jour au moins chaque année (article R. 230-1 du code du
travail) ;

- employeur doit effectuer un contrdle au moins annuel des installations de protection collective
(anété du 8 octobre 1987 relatif au contrdéle périodique des installations d’aération et
d’assainissement des locaux de travail), la mesure des concentrations des ACD et agents CMR dans
Patmosphére permettant de contribuer & la vérification du bon fonctionnement des installations de
protection collective.

Dans tous les cas, Pemployeur doit se fonder sur les résultats de [’évaluation des risques (et notamment sur le
niveau de 1’exposition par rapport 4 la VLEP) pour déterminer une périodicité de contrdle adéquate.
L’employdur doit done étre en mesure d’indiquer clairement la périodicité des contrdles et sa justification.

Ces meswres des concentrations dans la zone de respiration des travailleurs peuvent étre effectudes par
I’employeur lui-méme ou par un organisme extérieur, sous réserve de sa compétence technique, La stratégie
de prélévement doit suivre les indications cu paragraphe 7.2.3. I’'employeur peut utilement consulter des
méthodes de prélévement et d’analyses pour un nombre important de substances dans la base de données
Métropol sur le site internet www.inrs. ft.

Pour les agents CMR de catéporie 1 ou 2 (cf. annexe 6).

Des contrbles technigues destinées a vérifier le respect des VLEP sont effectués par des organismes agréés :

- aumoins une fois par an (voir paragraphe 7.2.2);
- et obligatoirement dans un délai de 15 jours aprés toute modification des installations ou des
conditions de fabrication susceptibles d’avoir un effet sur les émissions d’agents CMR.
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I est & noter que seul le contrble des VLEP contraignantes fait 'objet actuellement d’une procédure
d’agrément, Il n’existe pas d’organisines agréés pour le contrdle des VLEP indicatives

7.2.2. Qrganismes agréés (uniquement pour les VLEP contraignantes)

Les organismes agréés doivent obligatoirement intervenir dans les deux cas suivants :

- lors du conirdle annuel des VLEP contraignantes pour les agents CMR
- lors d’un contrble du respect des valeurs limites contraignantes prescrit par ’inspecteur du travail
conformément & Particle R. 232-5-10.

Les organismes sont agréés pour une ou plusieurs substances par arrétés des ministres chargés du fravail et
I’agriculture, Les dispositions des articles R. 231-55 et R. 231-55-1 indiquent la procédure d’agrément des
organismes chargés du controle du respect des valeurs limites contraignantes. Les agiréments sont accordés
par substance et pour une durée déterminée. La liste actualisée des organismes agréés est disponible sur le
site internet www.inrs.fr. Une réflexion est en cours sur la réforme de ces agréments et des changements
pourraient prochainement intervenir en la matiére, La procédure actuelle prévoit I’ accréditation du COFRAC
comme condition préalable et essentielle de PPagrément, Dans le domaine de la métrologie, il est envisagé de
simplifier le systéme en supprimant les agréments pour ne conserver que la seule obligation d*acoréditation,
encadrée réglementairement,

Le conirdle annuel obligatoire pour les agents CMR doit étre impérativement réalisé par un organisme agréé

extérieur a l'entreprise et ne peut en aucun cas étre effectué par une entreprise ayant obtenu une dérogation au
titre de Jarticle R. 231-55-2 pour procéder a une autosurveillance.

7.2.3. Straiégie de prélévement

Il existe plusieurs documents (notamment norme EN 689 et fiches de P'INRS, notamment les fiches
méthodologiques A de la base Métropol) apportant des précisions sur 1’établissement d’une stratégie de
prélévement, notamment en ce qui concerne le choix des posies de travail, Pétablissement des profils
d’expositions, le nombre de prélévements, etc, Il est important que Pemployeur s’y référe avant toute mesure
de concentration d’agents chimiques dans 1’atmosphére.

De plus, dans le cas d’un contrble des VLEP contraignantes d’agents CMR effectué par un organisme agréé,
Pemployeur a Pobligation de consulter ’organisme agréé, le médecin du travail, le CHSCT — ou, & défaut,
les délégués du personnel — avant d’établir la stratégie de prélévement. Ce point est essentiel car la fiabilité
et, surtout, la représentativité des résultats sont trés difficiles A obtenir, ce qui suppose un consensus, au
moins sur les conditions dans lesquelles ceux-ci ont été obtenus.

L’employeur, qui dispose d’informations relatives aux risques auxquels les travailleurs sont susceptibles
d’étre exposés et qui connait leurs conditions d’exposition, doit indiguer & I’organisine agréé les informations
a sa disposition concernant les postes de travail, les personnes exposées, les voies par lesquelles les
travailleurs sont exposés et les durées d’exposition. C’est en ce sens que I’employeur contribue 3 la stratégie
de prélévement ; en aucun cas, il ne doit intervenir sur les éléments de la stratégie de prélévement qui sont
définis par des normes techniques. En effet, Pavis de I'organisme agréé est primordial en ce qui concerne un
certain nombre de paramétres techniques nécessaires & I’évaluation de exposition professionnelle :
Pemplacement des sondes de prélévement, le nombre et la durée des prélévements, etc.

Le médecin du travail a une connaissance du travail réellement effectué par les opérateurs et les phases
durant lesquelles ceux-ci sont particuli¢rement exposés (hyperventilation liée a la pénibilité du travail lors de
certains travaux par exemple). Il peut aider & déterminer les travailleurs pour lesquels des prélévements
doivent étre effectués (prélévement dans la zone de respiration des intéressés).

Le CHSCT, ou, & défaut, les délégués du personnel, connaissent les cycles de production et leur variation sur
la journée, la semaine on mé&me le mois. s veillent  la représentativité des conditions de prélévement c'esi-
a-dire a leur réalisation dans des conditions les plus proches possibles de ['activité habituelle concréte de
travail (volume de production normal, conditions de ventilation habituelles...).

It peut 8tre aussi utile d’associer directement les travailleurs concernés pour Pétablissement de la stratégie de
préievement,
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7.2.4. Valeurs limites et EPI

La VLEP se mesure dans la zone de respiration du travailleur. Cette zone de respiration correspond a
’atmosphére du lieu de travail & proximité des voies respiratoires du fravailfeur ; la concentration de ’ACD
doit y étre Ia plus basse possible et, au minimum, respecter la VLEP, notamment grice a Paction des
dispositifs de protection collective.

Cependant, il peut subsister des cas exceptionnels on il est techniquement impossible de respecter la VLEP
malgré la mise en place par ’employeur de moyens de protection collective adaptés. Le port d’un EPT adapté
est alors indispensable. Le paragraphe 5.2.3 donne des précisions sur les critéres de choix de cet EPL L’agent
de contrble doit alors porter son attention sur le choix des EPI qui a été fait par 'employeur et leurs
conditions réeiles d’utilisation.

7.2.5. Dépassement des VLEP

- Des valeurs limites contraignantes :

Tout dépassement d’une valeur limite contraignante doif, sans délai, entrainer wn nouveau contrdle. Si le
dépassement est confirmé, des mesures de protection et de prévention propres a remédier a la situation
doivent étre mises en ceuvre. De plus pour les agents CMR de catégories 1 et 2, le travail doit &tre arrété par
Pemployeur aux postes de travail concernés jusqu’a la mise en ceuvre des mesures propres a remédier a la
situation, Cet arrét de travail aux postes concernés est une obligation pour Pemployeur. Il ne doit pas étre
confondu avec Parvét temporaire d’activité d’une entreprise par ’agent de contrble (article L. 231-12 II du
code du travail} (voir paragraphe 7.3).

- Des valeurs limites indicatives réglementaires :

Pour les agents chimiques dangereux et pour les agents CMR, le dépassement des valeurs limites indicatives
réglementaires est pris en compte pour apprécier la nécessité de procéder & une nouvelle évaluation des
risques d’exposition.

- Des valeurs limites indicatives fixées par circulaire :

Le dépassement de ces valeurs de référefice permet de conclure que les actions de prévention mises en place
ne sont pas suffisantes. L'employeur doit donc metire en oceuvre les mesures de prévention précisées aux
chapitres 3, 4 et 5 de la présente circulaire.

7.3. Outils des agents de contrile

Si le recours a des demandes de vérification du respect des valeurs limites par Pagent de contrble est un bon
moyen d’évaluation, il doit étre utilisé & bon escient, faute de quoi il peut devenir contre productif.

Le confréle du respect des VLEP par ’agent de confrdle doit s’inscrire dans la démarche générale de
prévention. Ul doit d’abord s’assurer que la démarche de suppression et de réduction du risque a bien été
effectuée, notamment en ce qui concerne la recherche de produits ou de procédés de substifution et
I'installation et Ientretien des systémes de ventilation et de captage & la source, avant de prescrire alors une
demande de vérification du respect des VLEP.

La vérification du respect de ces valeurs est notamment justifiée dans Phypothése ou des dispositifs
d’aspiration existent mais ol I’agent de conirble a des doutes sur leur bon fonctionnement ou que l'entreprise
procede elle-méme et de longue date 4 ses propres vérifications. En 1’absence totale de dispositif de captage,
méme si les résultats des mesures effectuées sont inférieurs aux VLEP, le danger ou la géne ne sont pas pour
autant nécessairement écartés ; it convient donc que ’agent de contrSle prescrive des actions de prévention.
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7.3.1. Contréle de [Dexistence et du bon fonctionnement des installations protection
collective

L’agent de contrble doit donner la priorité au contréle des installations de ventilation et de captage a la
source (voir paragraphe 5.1). L'article R. 232-5-10 du code du travail donne la possibilité a Pagent de
contrdle de prescrire au chef d’établissement le contrdle de ces installations par un organisme agréé. L'arété
du 9 octobre 1987 modifié relatif au contrle de D’aération et de 1’assainissement des locaux de travail,
précise les types de contrdles pouvant étre prescrits par 'agent de contrdle.

En cas d’absence ou d’insuffisance des installations de protection collective, I’agent de contrdle peut metire
en demeure 'employeur de respecter ses obligations relatives a la ventilation et au captage a la source,
conformément a Particle L. 231-4.

7.3.2. Contréle des VLEP

Dans un deuxi¢me temps, PPagent de contrdle peut demander le contrdle atmosphérigue des concentrations
des ACD ou agents CMR. Les outils de ["agent de contrdle différent en fonction du caractére de la VLEP :
contraignante ou indicative.

- Cas des valeurs limites contraignantes

Lorsque pour une substance, il existe une VLEP contraignante, ’agent de contrble peut prescrire a
I’employeur de faire procéder, par un organisme agréé, 4 un contréle du respect de la VLEP (article R, 232-5-
10 du code du fravail et arrété du 9 octobre 1987).

En cas de dépassement, I’agent de contrdle peut mettre en demeure ’employeur de respecter ses obligations,
notamment en ce qui concerne les installations de protection collective (cf. paragraphe précédent). L’agent de
contrble peut aussi dresser le procés-verbal. Les sanctions encourues par employeur en cas de non-respect
de ces obligations constaté par procés-verbal sont prévues 4 Particle L. 263-2.

En cas de dépassement des VLEP contraignantes pour les agents CMR, Pemployeur doit de plus anéter le
travail aux postes de travail concernés jusqu’a la mise en place de mesures remédiant a la situation. Si cette
obligation n’est pas respectée, P’inspecteur du travail peut saisir le juge des référés pour voir ordonner toutes
les mesures propres 4 faire cesser ce risque (article L, 263-1),

Enfin, dans le cas d’une situation dangereuse résultant d’un dépassement de VLEP contraignantes d’agents
CMR, Pinspecteur du travail ou le contrbleur du travail met en demeure ’employeur de remédier a la
situation, Si le dépassement persiste & PPexpiration de ce délai, la loi prévoit que 1’agent de contrble peut
ordonner arrét temporaire de Pactivité concernée et n’autorise la reprise de Pactivité qu’aprés vérification
que toutes les mesures ont &6 prises pour faire cosser la situation dangereuse (1..231-12 ID).2

- Cas des valeurs limites indicatives

P’agent de contrble doit tenir compte du fait que, pour les valeurs limites indicatives, il n’existe pas
d’organistes agréds pouvant procéder aux mesures de concentration de ces substances. Il est donc
recommandé que 1’agent de contrble contacte ’organisme chargé de faire les mesures afin de s’informer sur
la stratégie de prélévement et la méthode de mesure utilisée (cf. chapitres 7.2.1 et 7.2.3).

? Ces dispositions ne seront applicables qu’au moment de la publication du décret d’application prévu par 'article L.
231-12
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Les VLEP indicatives constituent des objectifs de prévention. Cependant, en cas de dépassement
caractérisé d’une VLEP indicative créant une situation dangereuse, il appartient a ’agent de contrdle de
proposer au directeur départemental du ftravail une mise en demeure (article L. 231-5). Une situation
dangereuse s’apprécie a la lumiére de données factuelles objectives telles que : des effets constatés sur la
santé des travailleurs, une géne répétée des travailleurs a leurs postes, le nombre de travailleurs exposés, fa
probabilité d’un accident (concentration de vapeurs explosibles...), etc. La mise en demeure devrait
comporfer ['obligation de respecter dans un délai & préciser dans chaque cas, la valeur admise
correspondante. Les sanctions encourues par Pemployeur en cas de non-respect de ces obligations sont
prévues & 'article R, 263-2.

7.4. Valeur limite biologique et indicateurs biologiques d’exposition

7.4.1. Définitions et objectifs (R. 231-54-1)

La définition de la valeur limite biologique (VLB) est donnée par Particle R. 231-54-1 : ¢’est la « limite de
concentration dans le milieu biologique approprié (sang, urine, etc.) de 'agent concerné, de ses métabolites
ou d’un indicateur d’effet ». Ces parametres s’appelient les indicateurs biologiques d’exposition (IBE),

Comme pour la valeur limite d’exposition professionnelle (VLEP), Pobjectif de Pindicateur biologique
d’exposition est d’évaluer 'exposition d’un travailleur & un agent donné et d’utiliser ces données pour la
prévention des risques chimiques et I’établissement d’actions de prévention adaptées. Les résultats des
mesures des indicateurs biologiques d’exposition servent a la surveillance collective de ’exposition. Il faut
bien distinguer les examens qui ont pour but de mesurer une exposition, des examens qui ont pour but le
dépistage d’effets toxiques ou de maladies, ou I’établissement de la fiche d’aptitude.

Les indicateurs biologiques d’exposition présentent Iintérét d’intégrer toutes les voies d’exposition
(inhalation, ingestion, cutanée) qui peuvent &tre simultanées pour un méme agent chimique, mais présentent
la difficulté de dépendre d’éléments individuels, La surveillance biologique des expositions est donc une
démarche complémentaire a celle de la surveillance des concentrations atmosphériques en milieu de travail.

7.4.2.  Les indicateurs biologiques d’exposition

Les indicateurs biologiques d’exposition sont purement indicatifs et n’ont aucun caractére réglementaire.
Cependant, le médecin du travail a Popportunité de prescrire les examens qu’il estime nécessaires, et il
choisit les indicateurs biologiques les mieux adaptés au contexte et aux objectifs de la swrveillance, 1l peut
notamment consulter la base de données Biotox disponible sur le site internet de 'INRS www.inrs.fr. Biotox
fait le point des connaissances relatives a la surveillance biologique des expositions aux toxigues industriels,
et inventorie les dosages biologiques disponibles et les laboratoires effectuant ces dosages.

La responsabilité d’interprétation des données personnelles incombe donc au médecin du travail. Le médecin
du travail remet les résultats aux travailleurs concernés dans le plus strict respect du secret médical. Il est
tenu d’informer les travailleurs sur PPobjectif de cette surveillance et de s’assurer de la confidentialité des
résultats. '

Les résuitats individuels ne doivent en aucun cas &fre fransmis & ’employeur, mais il est important de lui
fransmettre I’information concernant I’exposition des travailleurs sous une forme collective afin que celui-ci
prenne en compte ces résultats dans Iévaluation des risques et détermine les actions de prévention & mettre
en wuvre, si nécessaire. Cette information peut prendre la forme de données chiffrées ou non, mais le
médecin du travail doit toujours veiller & ce qu’il ne soit pas possible d’en déduire un résultat individuel au
sein d’un groupe exposé, afin de respecter la confidentialité des résultats.

7.4.3. Valeur limite biologique réglementaire (R. 231-54-17 et R. 231-58-6)

En complément de ’utilisation volontaire des IBE par le médecin du travail, des valeurs limites biologiques
(VLB), peuvent étre fixées par dderets en Conseil d’Etat. Actuellement une unique VLB contraignante existe
pour les salariés exposés au plomb métallique et 4 ses composés.
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L’atticle R. 231-54-17 du code du travail permet en effet de fixer des VLB réglementaires a ne pas dépasser
pour les ACD et/ou CMR de catégorie I ou 2. Compte tenu des incertitudes sur les valeurs de concentration
des agents chimiques dans les milieux biologiques, des problémes de fiabilit¢ et de difficultés dans
Pinterprétation des résultats pour des raisons de variabilités interindividuetles et d’expression de nombreux
facteurs associés, les VLB établies réglementairement sont aujourd’hui limitées au cas du plomb. Mais
d’autres VLB pourraient étre fixées a I’avenir,

La VLB réglementaire & ne pas dépasser pour le plomb (article R. 231-58-6) est :

- 400 pg de plomb par litre de sang pour un homime ;
- 300 pg de plomb par litre de sang pour une femme,

Pour s’assurer du respect de cette exigence, le médecin du travail doit prescrire des contrbles réguliers de la
plombémie de chaque travaiileur exposé au plomb ou a ses composés, la périodicité étant fixée par les
instructions techniques annexées a Parété du 15 septembre 1988. Les contrdles sont effectuds par des
laboratoires agréés. La liste actualisée des organismes agréés powr effectuer le contrdle de la plombémie est
disponible sur le site Internet www.inrs. fi.

Lorsque Ja VLB d’un ACD ou d’un agent CMR est dépassée, le médecin du travail commente fe résultat au
travailleur et en informe l'employeur sous une forme non nominative (poste concerné), Le médecin du travail
doit toujours veiller a ce qu’il ne soit pas possible de déduire un résultat individuel au sein d’un groupe
exposgé, afin de respecter la confidentialité des résultats. De plus, le médecin peut consigner le dépassement
de la VLB au poste de travail, en mettant & jour la fiche d’entreprise prévue a I’article R. 241-41-3.

Les obligations de ’employeur ne sont pas les mémes si le dépassement concerne la VLB d’un ACD ou d*un
agent CMR,

- B cas de dépassement de la VLB d’un ACD (R. 231-54-16);

L’employeur est alors fenu de mettre en oeuvre les mesures de prévention et de protection propres a remédier
a la situation, et notamment procéder a une nouvelle évaluation des risques (R. 231-54-2), appliquer les
mesures générales de prévention (R. 231-54-3), et appliquer la démarche de suppression et de réduction du
risque (R. 231-54-6).

- En cas de dépassement de la VLB d’un agent CMR (R. 231-56-11) ¢

L’employeur est alors tenu de procéder 3 une mesure atmosphérique de la VLEP correspondante au poste de
travail concerné (R. 231-56-4-1). Il transmet les résultats au médecin du travail.

Si la VLEP est dépassée, 'employeur arréte immédiatement le travail au poste concerné (cf. paragraphe
7.2.5). Si la VLEP n’est pas dépassée, le médecin du travail examine tous les éléments qui sont & sa
disposition : les résultats de la VLB, les résultats de la VLEP, et Pétude du poste de travail. 1l est ainsi en
mesure de déterminer I'origine du dépassement de la VLB. S’il estime que le dépassement de la VLB est
d’origine professionnelle actuelle (par exemple exposition par voie cutanée et/ou par ingestion), il en informe
I’employeur. L’employeur doit alors arréter le travail aux postes de travail concernés jusqu'a la mise en
ceuvre de mesures propres a remédier 4 la situation. Les mesures & mettre en ceuvre portent notamment sur
une nouvelle évaluation des risques (R. 231-56-1), la mise en place d’une démarche de réduction des risques
(R. 231-56-3), des mesures d’hygiéne spécifiques et un entretien adapté des EPI (R. 231-56-8).

Si cette obligation d’arrét de travail aux postes concernés n’est pas respectée, I’inspecteur du travail peut
saisir le juge des référés pour voir ordonner toutes les mesures propres a faire cesser ce risque (article L. 263-

1.
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Chapitre 8. Tracabilité des expositions et surveillance médicale renforcée

Ces dispositions sont obligatoirement applicables & toutes les activités dans lesquelles des travailleurs sont
exposés ou susceptibles d’*étre exposés 4 des agents CMR de catégorie 1 ou 2, D*antre part, elles sont aussi
obligatoirement applicables a toutes les activités dans lesquelles des travailleurs sont exposés ou susceptibles
d’&tre exposés a des ACD, si I’évaluation des risques a conclu a un risque non faible (cf. paragraphe 2.3.1).

Il est important de souligner que la premiére étape de tragabilité est assurée par ’évaluation des risques et le
document unique (voir chapitre 2.1).

8.1. Les agents chimiques concernés

La tragabilité des expositions (liste des salariés exposés et fiche d’exposition) et la surveillance médicale
renforcée s’appliquent a I’égard des travailleurs exposés & tout agent chimique pouvant présenter un risque
pour Ia santé des travailleurs en raison de ses propriétés toxicologiques, qu’il soit étiqueté ou non (voir
paragraphe 1.1). 1l s’agit :

- des agenis chimiques dangereux trés toxiques, toxiques, nocifs, corrosifs, irritants, sensibilisants,
ainsi que des agents CMR de catégorie 3, si I’évaluation des risques a conclu & un risque non faible ;
- des agents CMR de catégories 1 et 2.

Ainsi, peuvent aussi &tre concernés par la tragabilité des expositions et la surveillance médicale renforcée
tous les travailleurs exposés a des agents chimiques dangereux pour la santé (R. 231-54-15 du code du
travail). Ces ACD, comme cela est précisé au paragraphe 1.1 de la présente circulaire, peuvent étre des
produits non étiquetés (par exemple les déchets ou les fumées), ou les produits non soumis 2 la classification
du code du travail, par exemple les médicaments (notamment les cytostatiques) et les produits cosmétiques
(dont les produits de coiffure) si ces derniers présentent un risque pour la santé de ces travailleurs. C’est
I’évaluation des risques qui - doit déterminer si ces produits, en fonction de lewrs composants et
caractéristiques, présentent un risque pour la santé des travailleurs exposés.

8.2. Liste des salariés exposés et fiches d’exposition (R, 231-54-15 et R, 231-56-10)

8.2.1. Liste des salariés exposés

L’employeur tient une liste actualisée de tous les travailleurs conceinés par le suivi individuel. La liste
préeise la nature et la durde d’exposition, ainsi que le degré d’exposition, tel qu’il est connu par les résultats
des contrbles effectués. Un exemple de liste est présenté en annexe 8.

8.2.2. La fiche d’exposition

QOutre son intérét pour Pévaluation des risques, la fiche d’exposition présente un intérét pour ’action du
médecin du travail dans le cadre de la surveillance médicale renforcée puisque le dossier médical contient le
double de la fiche d’exposition.

Pour chaque salarié¢ figurant dans la liste, 'employeur établit une fiche d’exposition comprenant les
informations suivantes (un exemple de fiche d’exposition est présenté en annexe 9) :

- natwre du travail effectué (descriptif des tiches susceptibles d’étre exposantes) ;

- les caractéristiques de produits (liste des agents chimiques concernés, les phrases de risques, les
VLEP ¢t VLB si elles existent) ;

- les périodes d’exposition (durée d’exposition en heures pendant le poste, périodes d’exposition en
mois pendant Pannée, ete.), ainsi que les équipements de protection collective et individuelle
utilisés ;

- la durde et 'importance des expositions accidentelles (date, durée en minutes ou en heures,
description de I’événement ayant causé I’exposition accidentelle) ;

- les autres risques ou nuisances d’origine chimique, physique ou biologique au poste de travail ;
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- les dates et les résultats des contrbles de I’exposition par poste de travail. Ici doivent figurer les
résultats des mesures atmosphériques effectuées. L'employeur doit aussi indiquer les résultats
globaux des indicateurs biologiques d’exposition que le médecin du fravail a obtenus sur le groupe
de travailleurs exposés au poste de travail et qu’il lui a transmis dans le respect de Panonymat (voir
chapitre 7.4.).

Une fiche d’exposition doit &ite aussi préparée pour les salariés qui ont été exposés uniquement lors d*un
incident ou d’un accident.

Pour les travailleurs temporaires, ¢’est entreprise utilisatrice qui se charge d’établir 1a fiche d’exposition.
En effet, Particle L. 124-4-6 du code du travail dispose que Pentreprise utilisatrice est responsable des
conditions d’exécution du travail comprenant ce qui a trait & Phygigne et 3 Ja sécurité.

Pour les travailleurs d’entreprises extérieures, c’est le chef de 'entreprise extérieure qui doit établir la fiche
d’exposition, car I'article R. 237-2 précise que chaque chef d’entreprise est responsable de 1’application des
mesures de prévention nécessaires & la protection de son personnel. Cependant le chef de entreprise
utilisatrice a pour obligation de donner au chef de I’entreprise extéricure toutes les informations concernant
la présence d’ACD ou d’agents CMR sur le lieu de travail auxquels les travailleurs de Pentreprise extérieure
sont exposés, afin de compléter la fiche d’exposition (voir chapitre 1.3.3).

8.2.3. Communication de la liste des travailleurs et des fiches d’exposition

Une copie de cette fiche doit 8tre transmise au médecin du travail du salarié pour &tre conservée dans le
dossier médical du salarié. Elle est commentée lors des visites. Chaque salarié doit étre informé de
existence d’une fiche d’exposition le concernant et y avoir accés. Des modalités de consultation adaptées
doivent donc étre définies par I’'employeur. L’agent de contréle peut demander & se faire présenter la liste des

travailleurs exposés et les fiches d’exposition lors de sa visite, comme le prévoit ’article L. 611-9 du code du
travail,

Les fiches d’exposition sont tenues & la disposition sous une forme non nominative par poste de travail, du
CHSCT o, & défaut, des délégués du personnel (articles R. 231-54-15 et R. 231-56-10 du code du travail).

8.2.4. Actudalisation des dociuments

La liste des travailleurs exposés et la fiche d’exposition doivent &tre actualisées lors de tout changement des
conditions de travail pouvant affecter "exposition des travailleurs, L’actualisation de ces documents doit
aussi prendre en compte I’évolution des connaissances sur les produits utilisés et il est ufile de prévoir un
réexamen annuel, concomitant avec la mise 4 jour du document unique d’évaluation des risques.

La fiche d’exposition étant un instrument de suivi des expositions, elle est renseignée au fur et 4 mesure des
expositions successives et doit &tre archivée,

8.3, Surveillance médicale renforeée (R. 231-54-16 et R, 231-56-11)

Les travailleurs exposés ,d’une part, aux ACI pour lesquels 'évaluation des risques a conclu & un risque non
faible pour la santé et, d’autre part, aux agents CMR (cf, paragraphe 8.1) sont soumis & une surveillance
médicale renforcée telle que définie aux articles R. 241-49 et R. 241-50 du code du travail. Cette surveillance
médicale renforcée comprend des examens périodiques renouvelés au moins annuellement (article R. 241-
49), et le médecin du travail est juge de la fréquence et de la nature des examens qu’elle comporte (article R,
241-50), tout en respectant les arrétés fixant des instructions technigues aux médecins du travail, s'ils
existent. Pour la majorité des ACD il n’existe pas de protocole médical de surveillance fixé par arrété,

Les dispositions prévues pour fa suwrveillance médicale renforcée (fiche d’aptitude, examens
complémentaires, dossier médical, attestation d’exposition) sont les mémes pour les ACD qui présentent un
risque pour la santé et pour les agents CMR de catégories 1 et 2,
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8.3.1. Fiche d’aptitude

Les articles R. 231-54-16 et R. 231-56-11 du code du travail précisent que les travailleurs, avant d’étre
affectés 4 des travaux les exposant aux ACD qui présentent un risque pour la santé et agents CMR, doivent
faire I’objet d’un examen préalable par le médecin du travail. Lors de cette visite, le médecin du travail doit
établir une fiche d’aptitude, en application de I’article R, 241-57, attestant que le travailleur ne présente pas
de contre-indication médicale & ces travaux. La fiche d’aptitude doit comporter la date de I’étude de poste de
travail et celle de la derniére mise & jour de la fiche d’entreprise, prévue a 'article R. 241-41-3. Afin que le
médecin se prononce en toute connaissance de cause, la fiche d’aptitude devrait &tre accompagnée de la liste
des produits ou de 1a fiche d’exposition établie par I'employeur.

La fiche d’aptitude est établie en deux exemplaires, ['un est destiné au salarié et 'autre & Pemployeur (article
R. 241-57). Le contenu de la fiche d’aptitude peut étre contesté par I’employeur ou le travailleur dans les 15
jouts qui suivent sa délivrance auprés de 'inspecteur du travail, qui statue aprés avis du médecin inspecteur
régional du travail et de la main ¢’ccuvie (MIRTMO). Cette fiche d’aptitude doit 8tre renouvelée au moins
une fois par an, aprés examen par le médecin du travail,

e Conire-indication médicale

II s’agit d’une protection supplémentaire pour le salarié, congue et entendue comme telle dés Iorigine
(années 1980) par les pouvoirs publics, les médecins et les partenaires sociaux.

Les articles R. 231-54-16 et R. 231-56-11 du code du travail ont pour objet de limiter le risque, en confiant
au médecin du travail le soin de s’assurer que le travailleur ne présente pas de contre-indication médicale aux
travaux impliquant ’exposition a des agents chimiques les plus dangereux. Dans le respect de sa mission de
prévention (article 1. 241-2), le médecin du travail a la possibilité, maig aussi le devoir d’écarter un sur-
risque pour la santé des travailleurs.

Comme le confirme la décision du Conseil d’Etat du 9 octobre 2002, cette fiche d’aptitude vise donc a
confier au médecin du travail le soin de déceler les risques particuliers & certains salariés et d’éviter ainsi que
les personnes les plus vulnérables soient exposées & des ACD qui présentent un risque pour la santé et a des
agents CMR. Cette fiche ne transfére pas au médecin du travail la responsabilité de I’employeur en matiére
de protection de la santé des travaillewrs.

e Etude de poste

Pour pouvoir délivrer la fiche d’aptitude et suivre chaque travailleur exposé, le médecin du travail doit
prendre connaissance des conditions de travail réelles, dans le cadre de ses missions sur Je milieu de travail
(tiers de son temps de travail). Pour cela, il a accés au poste de travail et procede & une étude, en tenant
compte notamment de :

- Pinventaire des produits chimiques auxquels le travailleur est exposé, avec I’étiquetage et la fiche de
données de sécurité ; ’

- le document unique avec le résultat de 1’évaluation des risques ;

- lanotice de poste ;

- le double de la fiche d’exposition ;

- la fiche d’entreprise.

8.3.2. Suivi médical

Le médecin du travail doit pratiquer un examen clinique général et, selon la nature de I’exposition et la
nature du risque, il peut pratiquer des examens spécialisés complémentaires. Les cas ot le médecin du travail
peut prescrire des examens complémentaires sont indiqués & Particle R, 241-52 du code du travail :

- détermination de I’aptitude médicale et notamment du dépistage des affections comportant une contre-
indication au poste de travail ;

- dépistage des maladies & caractére professionnel ;

- dépistage des maladies dangereuses pour Pentourage.
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La surveillance médicale des travailleurs doit &ire poursuivie aprés 1’arrét de I’exposition & des ACD ou des
agents CMR. Si le travailleur est toujours en activité professionnelle, ¢’est le médecin du travail qui assure la
surveillance post-exposition sur la base de Iarticle R. 241-52, en prescrivant des examens complémentaires
nécessaires au dépistage de maladies professionnelles.

8.3.3. Dossier médical

Le médecin du travail constitue et tient, pour chacun des travailleurs exposés, un dossier individuel contenant
le double de la fiche d’exposition prévue aux articles R. 231-54-15 et R. 231-56-10 du code du travail, la
date et les résultats des examens complémentaires. Ce dossier est & conserver pendant 50 ans au moins aprés
fa fin de la période d’exposition, méme aprés le décés du salarié,

Ce dossier est communiqué au médecin inspecteur régional du travail et de la main d’cuvre (MIRMTO), sur
sa demande et avec I’accord de Iintéressé, et peut étre adressé, toujours avec ’accord du travailleur, au
médecin choisi par celui-ci, Le travailleur doit toujours étre informé des transferts de son dossier médical,
notamment dans le cas ol I’établissement disparalt et que le dossier est alors transféré au MIRMTO,

De plus, le salarié a un accés direct a I’ensemble des éléments constitvant son dossier médical (article L.

1111-7 du code de {a santé publique). If peut done demander une copie de son dossier médical au médecin du
travail.

8.3.4. Attestation d’exposition

Une attestation d’exposition aux ACD qui présentent un risque pour la santé et aux agents CMR doit étre
remplie par Pemployeur et le médecin du travail. Elle est remise au fravailleur & son départ de
I’établissemment, quel qu’en soit le motif,

L attestation d’exposition doit contenir obligatoirement les informations concernant I’exposition postérieure
4 Pentrée en vigueur du déeret du 1* février 2001 (CMR) et du 23 décembre 2003 (ACD).

Concernant 1’exposition antérieure, il est vivement recommandé d’y faire figurer toutes les informations a la
disposition de I’employeur et du médecin du travail, en s’appuyant sur les dispositions réglementaires qui
étaient opposables 4 1'époque de I’exposition.

Un modéle d’attestation d’exposition aux agents cancérogénes est prévu par ’arrété du 28 février 1995. De
plus, Parrété du 6 décembre 1996 fixe le modele particulier d’attestation d’exposition a remettre aux
travailleurs ayant ét¢ exposés & Pamiante. Pour les autres agents chimiques dangereux, il est recommandé de
suivre le modsle prévu pour les agents cancérogénes.

Cette attestation d’exposition facilite le suivi post-exposition et post-professionnel de toute personne qui a
été exposée 4 des ACD qui présentent un risque pour la santé ou a des agents CMR lors de sa vie
professionnelle, et présente un intérét pour la reconnaissance des maladies professionnelles. De plus, cette
attestation permet aux travailleurs exposés 4 des agents cancérogénes lors de lour activité salariée de
bénéficier, s’ils sont inactifs, d’un suivi médical post-professionnel pris en charge par la Caisse primaire
d’assurance maladie (article D. 461-25 du code de la sécurité sociale).

En cas de désaccord entre le médecin du travail et Pemployeur sur Iattestation d’exposition, le médecin du
travail peut délivrer & I’intéressé un certificat dont Porganisme de séeurité sociale peut tenir compte, en
diligentant le cas échéant une enquéte (circulaire CNAMTS du 31 janvier 1996).
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8.3.5. Cas des iravailleurs tempordaires ef des travailleurs d’entreprise extérieure

Pour les travailleurs temporaires, le médecin du travail de Ventreprise de travail temporaire assure la
surveillance médicale de base, il tient le dossier médical complet du travailleur et a une vision d’ensemble du
suivi médical et de I’exposition du travailleur temporaire. Cependant, selon Particle L. 124-4-6 du code du
travail, lorsque 1’activité exercée par le salarié temporaire nécessite une surveillance médicale spéciale, les
obligations correspondantes sont a la charge de Putilisateur. Le médecin du travail de Pentreprise utilisatrice
est done chargé de la surveillance médicale renforcée et de la remise de Pattestation d’exposition au départ
du travailleur de I’établissement, [’article R, 243-12 précise que le médecin de Penfreprise utilisatrice
effectue les examens médicaux obligatoires destinés a vérifier 'absence de contre-indication au poste de
travail, se prononce sur I’existence ou non de contre-indication (fiche d’aptitude), et effectue les examens
complémentaires pratiqués au titre de la surveillance médicale renforcée. Le médecin du travail de
Pentreprise de travail temporaire est informé du résultat de ces examens.

Pour les travailleurs d’entreprises extérienres, le médecin du fravail de ’entreprise extérieure est chargé de
Pensemble de la surveillance médicale, et notamment renforcée (avis d’aptitude, visites périodiques,
attestation d’exposition), a Pexception des examens complémentaires rendus nécessaires par les travaux
effectués. Ces examens sont assurés par le médecin du travail de I'entreprise utilisatrice pour le compte de
Pentreprise extérienre. Le médecin de Pentreprise utilisatrice et le médecin de Pentreprise extérieure doivent
se communiquer, sur demande, les éléments du dossier médical des salariés de I’entreprise extérieure, aprés
accord du travailieur, et toutes les informations sur les risques patticuliers que présentent les travaux
effectués par le salarié de Pentreprise extérieure dans I’entreprise utilisatrice. S’il y a accord entre les chefs
de I'entreprise utilisatrice et de ’entreprise extérieure et les médecins du travail concernés, les examens
périodiques peuvent étre effectués par le médecin du travail de 1’entreprise utilisatrice. Celui-ci communique
alors les résuliats au médecin du travail de ’entreprise extérieure, en vue de la détermination de Paptitude.
Les conditions d’accés du médecin du travail de ’entreprise extérieure aux postes de travail sont fixées enfre
les deux entreprises, aprés avis des médecins du travail concernés (articles R. 237-18 aR. 237-21).

8.3.6. Surveillance médicale pour les travailleurs exposés au plomb

Larticle R. 231-58-6 du code du travail précise que la surveillance médicale renforcée des travailleurs est
obligatoire si :
- Pexposition 4 une concentration en plomb dans Pair est supérieure a 0,05 mg/m’ (temps de référence
de 8 heures) ;

- ousi la plombémie est supérieure & 200 pg de plomb par litre de sang pour un homme et 100 ug de
plomb par litre de sang pour une femme.
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Chapitre 9. Dispositions spécifiques

9.1. Femmes enceintes ou allaitantes et jeunes de moins de 18 ans

9.1.1  Femmes enceintes ou allaitantes (R. 231-56-12 et R, 231-58-2)

Les femmes enceintes ou allaitantes ne peuvent étre affectées ou maintenues & des postes de fravail les
exposant :

- & des agents classés toxiques pour la reproduction de catégorie 1 ou 2 (article R. 231-56-12)
caractérisés par le symbole T et les phrases de risques R 60 « Peut altérer la fertilité » et/ou R 61
« Risques pendant la grossesse d’effets néfastes pour Penfant » ;

- au benzéne (article R. 231-58-2).

Les phrases de risque R 62, R 63 et R 64 correspondent & des risques possibles pour la fertilité et/ou pour les
enfants & naitre ou allaités. L’exposition des femmes enceintes ou allaitantes & ces substances, appelle une
extréme vigilance et la mise en ceuvre de mesures allant jusqu’a son retrait de 1’exposition.

Si une salariée enceinte ou allaitante occupe un poste de travail ’exposant au benzéne ou & un agent toxique
pour la reproduction de catégorie 1 ou 2, Patticle L. 122-25-1-2 du code du travail précise que ’employeur
est tenu de lui proposer un autre emploi compatible avec son état, sans diminution de la rémunération. Si
I’employeur est dans Pimpossibilité de lui proposer un autre emploi, le contrat de travail est suspendu, et la
salariée bénéficie d’une garantie de rémunération composée d’une allocation journalitre prévue par le code
de la sécurité sociale et d’un complément de ’employeur (article R. 122-9-1 du code du travail).

9.1.2. Jeunes de moins de 18 ans (R. 231-58-3)

Les articles R. 234-20 et R. 234-21 donnent la liste des travaux exposant a des substances chimiques et
interdits aux jeunes travailleurs de moins de 18 ans. Ces articles concernent les travailleurs comme les
stagiaires.

Larticle R. 231-58-3 du code du travail précise que les jeunes de moins de 18 ans ne peuvent étre affectés a
des postes les exposant :

- au chlorure de vinyle monomére |
- au benzéne (sauf dans des cas spéeifiques liés a teur formation professionnelle).

9.2. Interdictions (R. 231-58-2 et R. 231-58-4)

L’article R, 231-58-2 interdit d’employer des dissolvants ou diluants renfermant, en poids, plus de 0,1 % de
benzéne, sauf s’ils sont utilisés en vase clos. Cette interdiction s’applique dans les mémes conditions a toute
préparation notamment aux carburants, utilisés comme dissolvants ou difuants.

Le systéme du vase clos implique des opérations de maintenance et d’entretien qui nécessitent I’ouverture de
ce vase clos. Les actions de prévention a mettre en place lors de ces opérations de maintenance
particuliérement dangereuses sont indiquées par l'article R. 231-56-6 du code du travail (cf. chapitre 5.7). De
plus, Pemployeur doit s'assurer du respect de la VLEP contraignante & ne pas dépasser pour le benzéne, c'est

a dire 1 ppm (artticie R. 231-58).

Larticle R, 231-58-4 interdit emploi de la céruse (hydrocarbonate de plomb), du sulfate de plomb et de
toute préparation renfermant 1’une de ces substances dans tous les travaux de peinture.

L’article R, 231-58-7 interdit I’utilisation en milieu professionnel de ciment ov de préparations contenant du
ciment s’ils contiennent, lorsqu’ils sont hydratés, plus de 0,0002% de chrome hexavalent soluble du poids
sec total du ciment (décret n® 26 mai 2005). N'est pas soumis & cette interdiction I'emploi de ciment et de
préparations contenant du ciment dans le cadre de systémes clos et totalement automatisés dans lesquels le
ciment et les préparations contenant du ciment sont fraités exclusivement par des machines et ol il n'existe
aucun risque de contact avec la peau.
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De plus, il existe d’autres types d’interdictions d’agents chimiques en milieu professionnel :

- la fabrication, la transformation, la vente, ["'importation, la mise sur le marché national et la cession a
quelque titre que ce soit de 'amiante sont interdites (décret n® 2005-577 du 24 décembre 1996
modifié) ;

- la production et Putilisation des 2-naphtylamine, 4-aminobiphényle, benzidine, 4-nitrodiphényle et
leurs sels sont interdites sauf 4 des fins exclusives de recherche, d’essai ou d’analyse scientifique,
soit d’élimination des déchets (décret n® 89-593 du 28 aofit 1989),

En ce qui concerne les travailleurs intérimaires et les travailleurs sous CDD, Parété du 8 octobre 1990 pris
en application des articles L. 122-3 et L. 124-2-3, fixe la liste des travaux pour lesquels il ne peut &tre fait
appel a ces travaillewrs, sauf si les travaux s’offectuent & Pintérieur d’appareils rigoureusement clos en
matche normale.

9.3. Dispositions particuliéres concernant le plomb (R, 231-58-5)

L’atticle R. 231-58-5 décrit les mesures de prévention spécifiques pour les travailleurs exposés au plomb et &
ses composés, 1l précise notamment la configuration des vestiaires collectifs (deux vestiaires situés prés de la
sortie de I’établissement, le premier étant exclusivement réservé au rangement des vétements de ville et fe
second au rangement des vétements de iravail), et de douches assurant la communication entre les deux
vestiaires. L’employeur doit s’assurer que les vétements de ville restent dans le premier vestiaire et que les
salariés passent obligatoirement par les douches en sortant du second vestiaire. Ces dispositions ont été
ajoutées aux dispositions qui existaient avant le décret du 23 décembre 2003, afin d’éviter la contamination
des familles des travailleurs exposés. De plus, les travailleurs exposés au plomb ne doivent pas manger, boire
et fumer en vétements de travail.
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DOCUMENT 6

LLABORATOIRE PRATIQUE

Corinne LECOINTE, PhilippelCHANAL*

Mise en ceuvre des LIMS : quelques réflexions

Resume

Cet article présente quelques réflexions pratiaues sur la mise en ceuvre des logiciels de gestion
dinformations de laboratoire (ou Laboratory Information Management System (LIMS)). Il n'est pas une
revue exhaustive de fensemble des systémes d'information et logiciels utilisés au sein d'un faboratoire
mais constitue une proposition de gritle de lecture aux entreprises souhaitant retire en ceuvre ces
systérnes dinformation. Quelques points fondamentaux relatifs a lirnplémentation des LIMS seront

égalernent rappelés.

Mots-cLés

LIMS, informatique de laboratoire, systéme d'information, projet

|- Informatisation du laboratoire :
quelle approche?

Le laboratoire a ét¢ souvent considéré comme un ilot
au sein de Fentreprise, tant du point de vue de son or-
ganisation que du point de vue des techniques quiil
mettait en ceuvre. Cet ilot est souvent lui-méme cons-
titué de sous ilots : recherche, développement, techni-
ques analytiques, micrabiologle,...

Ce contexte particulier a entrainé deux conséquences
pour Vinformatisation des laboratoives. La premiére se
sttue au niveaun des entreprises : pour nombre dentre
eltes, le laboratoire n'a pas toujours constitué une vé-
ritable priorité dans lewr stratégie dlinformatisation.
Ainsi, contrairement & une idée reque, beaucoup de
laboratolres, y compris dans des sectewrs réglemen-
iés comme la pharmacie, ne disposent toujours pas
de LIMS dignes de ce nom. Diautres exploitent des
applications trés vieillissantes, qui peuvent étre le fait
de développements spécifiques réalisés plus de 15
ans auparavant. La seconde conséquence concerne
les fournisseurs de solutions et de setvices, qui ont
pu éprouver quelques difficultés i sadapter de fagon
idoine & la demande, En effef, historiquement, ce sont
les fournisseurs dinstruments de laboratoires, qui, les
premiers, ont développé les solutions logicielles LIMS,
Toutefols, ceux-ci nont pas togjowrs percu la dimen-
sion «systéme d'information » des LIMS qu'ils pro-
posalent sur le marché. En conséquence, la majeure
partie dentre eux, a présenté des difficultés a proposer
les services daccompagnement nécessaites.
Parallélement, certaines sociétés de services et de con-
seil ont pas toujours compris que la mise en ceuvre
des LIMS constituait de facto un marché de niche,
avec un métier particulier. Ce manque de spécialisa-
tion sest concrétisé I3 encore par des difficultés 4 pro-
poser un ensemble de services véritablement adapté
aux utilisateurs

Ainsi, en dépit des 30 années écoulées depuis lin-
troduction de Ioutd informatique au sein des labora-
toires, on constate le plus souvent au sein de ceux-ci

Yexistence d'une diversité doutils, introduits au
sein du laboratoire & différents niveaux, et ne pré-
sentant pas toujours entre eux un degré de cohé-
rence satisfaisant.

La Figure 1 présente un modéle du processus d'infor-
matisation des laboratoires. Ce modéle permet de dis-

" tinguer trofs niveaux dinformatisation correspondant

chacun & un objectif différent :

1.le nivean « Entrepyise », lieu de la relation entre le
laboratoire et les autres fonctions de l'entreprise ;

2.le nivean « Organisation du Laboratoire », cor-
respondant & lenserble des fonctions déployées par
le laboratoire pour la gestion de ses activités;

3.Le niveau «Opérations» oll se trouve réalisé
fensemble des opérations élémentaires, manuelles,
semi-automatiques, et aufomatiques, de traitement de
léchantillon ou de 'expérience.

1l est intéressant de noter que les décisions dinves-
tissement prises au cowrs duw temps par les différents
acteurs & chacun de ces niveaux correspondent A des
logiques fort différentes. Ainsi, le responsable du labo-
ratoire, lorsquil choisit un certain type déquipement,
ne pergoit pas forcément la contrainte quiil peut indui-
re sun le systéme d'information. De méme, le directeur

Figure 1
Madéle du processus dinformatisation du laboratoire,

*MB Développement — 5, ree Bakdurg Grien — 67000 Strastourg — E-Mait : Corinne Jecointe@mbdevfr — Tél. - 06,82 87 27 06

E-ail - Philippe chanal@smbdev i —T8.:0679 72 5709
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des systtmes dinformation (DSI) dune entreprise
multi-sites n'a pas toujours conscience que les besoins
du laboratoire ne sont pas forcément couverts par la
politique quiil met en ceuvre, méme si les éditeurs de
progiciels de Gestion Intégrés (ou Enterprise Resource
Planning (ERP} selon lexpression anglo-saxonne), lui
assurent le contraire. Il est également instructif de re-
lever que nombre de sociétés admettent que linfor-
matique de laboratoire reste un domaine réservé, que
la DSI wfinvestit pas systématiquement. Le modgle
présenté en Figure 1 permet de comprendre que la
mise en ceuvre d'un systéme dinformation de labora-
toire peut étre le fruit d'une démarche descendante
{top down) ou remontante (bottom-up).

Dans le premier cas, le projet résulte d’'une politique
globale, qui souhaite favoriser sa démaiche organisa-
tionnelle et/ou technologique. Dans le deuxidme cas,
le projet est fondamentalement local, il favorise la de-
mande des utilisateurs, et organisation propre du la-
boratoire en question.

Cette dichotomie peut étre illustrée par quelques
exemples représentatifs de situations concrétes ren-
contrées sur le terrain.

Pour Ja démarche descendante, it est courant de re-
cueillir une demande visant & cvéer un LIMS unique
pour différents laboratoires, qui nétaient jusqualors
pas reliés entre eux. Lobjectif est 4 la fois dharmoniser
les processus organisationnels, et dexploiter de fagon
plus efficace linfrastructure informatique. Selon la
méme démarche, le module Qualité de I'ERP global
pourta &tre imposé pour faire office de LIMS, afin de
limiter les cofits etfou de minimiser le nombre de pro-
giciels utilisés.

Pour la démarche remontante, un cas classique est
illustré par le souhait des utilisateurs de disposer du
LIMS figurant au catalogue de leur principal fournis-
sewr dinstruments. Ces utilisateurs sont, de fait, bien
souvent amenés A penser que cette solution facilitera
la connexion 4 leur parc dinsttuments. Cette idée,
se trouve toutefois bien souvent mise 3 mal, certains
fournisseurs concevant, contre toute attente, des logi-
ciels instruments non intégrés avec leurs LIMS.

Au final les deux démarches évoquées précédemment
vont impliquer des stratégies de sélection et de mise
en oeuvire du LIMS pouvant étre radicalement diffé-
rente,

Il - Quelques réflexions
str Foffre LIMS

Trés spécifiques 2 lorigine, les LIMS proposés sur le
marché ont globalement évolué vers des progiciels
standards. Ce rlestqulen 1982 que lon voit apparaitre le
premier progicief LIMS, reposant sur une architecture
centralisée, i base de mini ordinatewr. A cette époque,
la trés grande majorité des laboratoires disposait dune
organisation papier pour assurer la gestion de leurs
échantillons. Vers la fin des années 1980, des systémes
plus ouverls apparaissent, utilisant des bases de don-
nées relationnelles Herces. Audébutdes anndes 1990,
les LIMS offrent des architectures clients serveurs, et
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l'utilization du PC en tant que serveur concurrence les
serveurs propriétaires ou Unix. A Faube des années
2000, les architectures 3 tiers sont majoritaires, les in-
terfaces ont fait des progrés substantiels, Windows de-
vient le systéme dlexploitation principalement utilisé,
Aujourdhui, les technologies Web et reposant sur un
modéle collaboratif {Workflows) occupent le devant
dela scéne,

Parallélement & cette évolution techiologique, la ri-
chesse fonctionnelle, a priori, offerte aux utilisateurs
ne cesse de saccroitre: signature électronique, inté-
gration avec les ERP, gestion des plaques, gestion des
workflows. Sur les cing derniéres années la hiérarchie
des leaders mondiaux a été quelque peu bousculée,
suite & l¥mergence des éditeurs spécialisés, dune
part, et & des mouvements de concentration au sein
des fowrnissewrs dinstruments, dautre part. Enfin,
dautres acteurs, les éditeurs d'ERP tentent, dés lors
que foccasion se présente, de pénétrer ce marché en
positionnant leur module qualité {en concurrence
avec les LIMS).

Cette dynamigue apparailt trés profitable pour les en-
treprises clientes, celles-ct disposent de plus de choix,
de plus de richesse fonctionnelle, et dun prix marché
qui se stabilise & des niveaux raisonnables. A ce jou,
on gépertorle au niveau mondial plus dune centaine
de progiciels LIMS, Néanmoins, seule une dizaine
dentre eux, pour 5 A 6 éditewrs majeurs, présentent
un positionnement international. Cette diversité, et
la richesse de loffre qui en découle, rappelle avec en-
core plus dacuité la nécessité de bien définir un projet
déquipement de comprendre les enjeux qul lui sont
associés et de suivie une démarche pacfaitement éta-
blie pour parvenir 4 la mise en ceuvre satisfaisante du
LIMS.

Il - Implémentation d'unsystéme
dinformation de laboratoire :
sik propositions concrétes

On sait aujourdhui que la fréquence de choix ou de
renouvellement d'ene application LIMS est faible.
Le cycle de vie classique de cette démarche connait en
général les trois phases sulvantes :

+ Phase 1 : projet de choix initial du LIMS, durée ca-
lendaire de 3 & 9 mois, en fonction de la couverture
tant fonctionnelle quorganisationnelle, ainst que du
contexte — réglementé ou non ;

o Phase 2 ; projet LIMS, durée calendaire 6 mois &
2 ans en fonction de la taille du systéme cible et des
éventuelles contraintes de validation

» Phase 3 : Exploitation, avec intégration dévolutions
mineures. Cette phase dexploitation peut durer quant
delle 42 5 ans (surtout sl s'agit d'une application vali-
dée, les utilisateurs étant dans ce cas réticents i la faire
évoluer trop souvent).

II apparait donc qu'un projet dinstallation d'un
LIMS, la mise en place effective de cette applica-
tion ek son utilisation vont impacter durablement le
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systéme d'information de l'entreprise selon un cy-
cle d'environ 5 & 7 ans. Cet impact associé au fait
que, comine nous l'avons évoqué plus haut, lin-
formatisation peut survenir & plusieurs niveaux,
explique limportance que revét limplémentation,
initiale et continue, des applications LIMS. 1l ne
reléve pas du propos de cet article dexposer et de
détailler les méthodologies pratiques et complétes
de sélection et d'implémentation d'un LIMS. En
revanche, les paragraphes qui suivent permettront
au lecteur de prendre connaissance d'une série de
recornmandations utiles & considérer dans le ca-
dre d'un projet déquipement. Certaines pourront
paraitre évidentes, voire triviales, il n'est toutefois
plus & démontrer que la réussite d'un projet est
toujours associée au respect de certaines régles
simples.

Proposition 1: Ne pas sous estimer Pétape
d'analyse du besoin

Pour de fausses bennes raisons (manque de temps,
simplicité apparente du projet, ...} on néglige trop
souvent l'étape cruciale de la définition fine des be-
soins, de la finalité du systéme et de ses relations
avec son futur environnement, Les spécifications
sont parfois non écrites et les candidats utilisa-
teurs peuvent parfois se tromper de cibles. Ainsi
nombre de ceux-ci souhaitent disposer d'un sys-
téme d'archivage de données avant de disposer du
LIMS.

Proposition 2: Penser organisation d’abord,
solution par la suite

Avant de commencer & s'informer sur les solu-
tions disponibles, les responsables du projet au
niveau du laboratoire devront étudier leur mode
de fonctionnement et en tirer plusieurs enseigne-
ments. Par définition, un progiciel présuppose un
fonctionnement normatif du laboratoire, selon sa
propre terminologie et structure conceptuelle. Et
de fagon naturelle, la « norme » en viguewr au sein
du laboratoire ne correspond pas forcément 4 celle
du progiciel. Avant de pouvoir s'orienter vers une
famille de solutions, il apparait donc fondamental
de réaliser un tri entre les processus spécifiques
que Yon ne souhaite pas modifier, et ceux pour les-
quels on serait prét 4 accepter des modifications
dorganisation.

Proposition 3 : Formaliser lensemble des éta-
pes du projet

La définition des étapes et leur documentation for-
ment un tout. Les objectifs sont en effet doubles :
Fun 4 court terme, qui est de disposer d'un support
non équivoque pour les prises de décisions orga-
nisationnelles, de paramétrages ou techniques.
Lautre & plus long terme, qui servira de base aux
évolutions. Bon nombre de laboratoires peuvent &
ce niveau tomber dans un piége car il apparait pos-
sible de tenir 'objectif court terme en Fabsence de
formalisation importante (par exemple dans le ca-
dre des approches par prototypage dans lesquelles
la formalisation peut quelquefois se trouver négli-
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gée). Mais dés lors que l'on souhaitera, au cours de
la phase d'exploitation de Yapplication, faire évoluer
l'approche retenue pour le paramétrage, un temps
important pourra étre perdu par des équipes qui
nauront pas forcément travaillé sur le projet initial.

Proposition 4 : Choisir un systéme adapté 4 la
nature et la taille de sa société

Il faut savoir que dans l'ensemble, les solutions
LIMS du marché se tiennent dans des gammes de
prix comparables. Le choix d'une solution « haut
de gamme » peut donc ne pas étre beaucoup plus
cofiteux sur le long terme. Pour un besoin « sim-
ple », la clé réside souvent plus dans la facilité d'ex-
ploitation informatique du logiciel que dans son
colit initial.

Proposition 5: Porter son choix pav rapport
aux critéres clés de différentiation du labora-
toire et du projet

D'un point de vue fonctionnel, les solutions du
marché restent comparables 4 bien des égards. Les
impressions des utilisateurs penchent guelguefois
dans un sens ou dans un avtre en fonction de cri-
teres d'esthétique associés 4 laspect des interfaces
des progiciels ou de confort visuel. LA ausst, i faut
se méfier de ce piége, et réfléchir aux vrais critéres
de différenciation issus du laboratoire, et du pro-
jet. Outre le crittre évident, de cofit, l'expérience
montre quun ensemble de 2 4 4 critéres clés prio-
ritaires, structurent fortement le choix de la solu-
tion et le mode de réalisation du projet.

Proposition 6 : Multiplier par deux les efforts
relatifs 4 la gestion du changement et la forma-
tion

La nature humaine est ainsi faite qu'elle s'intéresse
aux parties émergées de liceberg. Un doublement
des efforts que lentreprise consent pour toutes les
opérations d'accompagnement humain, para et
post-implémentation, permet d'augmenter le ni-
veau d'appropriation par les utilisateurs, et dong,
de réussite du projet, dans une proportion bien
plus importante.

IV - Conclusion

Confrontées & une offre LIMS trés riche et pré-
sentant une large couverture sur le plan fonc-
tionnel, avec des solutions réellement concur-
rentielles, les laboratoires doivent prendre le
temps d'analyser et de formaliser leur situation
du point de vue de leur systéme d'information.
La nature et l'état de celui-ci sont les consé-
quences de nombreux éléments et notamment
de la politique de I'entreprise, ou de la politique
d'investissement en équipements scientifiques.
Face & cette réalité dynamique, la maitrise de
Pévolution de ce systéme d'information passe
plus que jamais par un dispositif projet effica-
ce, reposant sur des régles simples, et fondée
sur une approche long terme.
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lL.es enjeux

Les départements des Cotes d'Armor, du Finistére, d'llle-et-Vilaine et de
Loire-Atlantique disposent de laboratoires publics gqui bénéficient d'atouts
essentiels :

> Leurs laboratoires sont reconnus pour leurs compétences et leur role
primordial en matiére de sécuritdé sanitaire et environnementale. lls
interviennent dans de nombreux domaines (santé animale, analyses
d'eau brutes ou traitées, qualitt des produits alimentaires...) et
développent des experfises en matiére d'analyses, de diagnostics, de
conseils, de formations.

#» . Ce sont des services publics & disposition des particuliers, des
agriculteurs, des entreprises, des collectivités, des services de |'Etat
{etc.), auxquels ils apportent des résultats d'analyses et des conseils en
toute indépendance.

En dépit de ce savoir-faire reconnu et de la garantie de lindépendance fournie,
P'avenir des laboratoires départementaux et des services publics n'est pas
assuré. La lol sur 'Eau et les Milieux Agquatiques (LEMA) du 30 décembre 2006
a ouvert la possibilite aux laboratoires prives d’assurer des activités de contrdle
sanitaire des eaux effectuées auparavant par les laboratoires publics
départementaux. Trois ans plus tard, plusieurs laboratoires publics, dont les
compétences et les moyens sont reconnus, ont déja do arréter leur activité
hydrologie aprés la perte de ce marché ; d'autres ont fait le choix de ne pas
répondre a ces appels d'offres lancés par les DDASS.

Les laboratoires doivent donc faire face & une forte concurrence de la part de
laboratoires industriels, y compris sur les analyses de santé publique, avec un
risque d'aboutir & une situation guasiment monopolistique. Par ailleurs la
disparition du maillage territorial actuel affaiblirait trés probablement la réactivité
en c¢as de crise sanitaire ou environnementale notamment. Dans cet
environnement complexe, les collectivités, au fravers de leurs laboratoires,
ont su innover, s'adapter, ef investir dans la recherche développement.

Afin de consolider leurs compétences et de valoriser leur longue expérience de
service public, b collectivités du grand Ouest — les Départements des Coies
d’Armor, de Pllle-et-Vilaine, du Finistére, de la Loire-Atlantique et la
Communauté urhaine de Brest "Brest Métropole Océane”" — ont décide
d’unir leurs forces au sein d’une association, « Laboraloires Publics de
'Ouest Associés ».
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l.es objectifs

Cette association, nommée « Laboratoires Publics de [Ouest
Associés » (LLPOA), permetira de donner a ces laboratoires les capacités
et les moyens d'évoluer, de s'adapter et de se développer dans un secteur
ol la concurrence est désormais devenue la régle.

Attentifs aux enjeux soclétaux {vellle sanitaire, sécurité alimentaire, santé
des populations), auxquels s'ajoutent les besoins de transparence et
d'indépendance, les collectivités ont souhaité permettre aux
laboratoires publics de :

» continuer & répondre aux missions de service public en matiére de
santé publique, santé animale, sécurité alimentaire,

> appuyer les filiéres économiques considérées comme prioritaires,

» favoriser le développement local et 'aménagement du territoire,

B étre en appui pour promouvoir les actions en faveur du
développement durable.

Cette association aura pour but principal d’assurer la promotion du
réseau des laboratoires publics ainsi que la coordination des
collectivités territoriales, dans l'exercice de leurs missions de sécurité
sanitaire et de protection environnementale.

Les axes de coopération

» Réalisation d'économies d'échelles.

» Coordination des activités de recherche et développement et des
investissements.

» Mise en place d'une logistique et d'un systdme d'information
communs et mutualisation de certaines fonctions supports (qualité,
veille documentaire).

Ressources de 'association

Les ressources de 'assoclation comprennent ;

» le montant des cotisations,

¥ les subventions de [I'Europe, de [FEtat, des Régions, des
Départements ou Communes,

> les ressources de toutes natures mises & disposition de I'association
par ses membres ou tout donateur ou bienfaiteur public ou privé.

Chague secteur géographigue départemsntal contribue pour un quart aux
cotisations (le Département du Finistére cotisant pour cette quotiteé 2 2/3 a
la charge du Conseil général et 1/3 pour Brest Métropole Océane).

{ e montant des cotisations est voté en Assemblée Générale sur la base du
projet de hudget. Le budget de la premigre année est estimé a 8 000 €.
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Quelques chiffres
significatifs :

L'ensemble des
taboratoires associés
dans la structure
teprésente un potentisl
de:

- Plus de 620 agents dont
plus une centaine de
cadres (vétérinaires,
pharmaciens, ingénieurs
chimlstes, agronomes,
biclogistes, etc..)

- Plus de 20000 in® de
plateaux techniques
dont des installations de
type P3 permettant
d'accueillir des
prélévements
potentiellement
contamings par des virus
hautement pathogénes

- Un budget global de plus
de 36 Mitlions d'euros

- Plus d'un million
d'échantillons analysés
paran



Laboratoire de Développement et d'Anayse (LDA)
Cotes d’Armor

Un peu d'histoire... Créé en 1946, il devient une direction a part entiére
du Conseil général des Cotes d'Armor aprés les lois de décentralisation de
1983. Les faits marquants sont : linformatisation dans les années 80
{premier laboratoire territorial dans ce domaing), l'installation sur le site de
Ploufragan en 1988 et le changement de nom en 19890. Ces mémes
années ont lisu la mise en place de la démarche Assurance Qualité et
premiéres accréditations en 1996, Depuis le milieu des années 90, le LDA
poursuit son développement dans les deux grands secteurs la santé
animale et l'agroalimentaire environhement et compte aujourd'hui plus de
200 agents (vétérinaires, pharmaciens, ingénieurs et techniciens).

f.es activités actuelles

En sanié animale : couverture complete des hesoins a la fois de diagnostic
{anatomie pathologle, microbiologie, virologie, immunologie} et du contrdle
{prophylaxies pour Yensemble des espéces). Le pble Sante animale se
caractérise aussi par une présence importante au niveau des instances
de normalisation (nationale avec FAFNOR pour la PCR et internationale
avec TISO pour la bactériologie). Le pole posséde par ailleurs des
compétences spécifiques en histologie (analyse microscopique sur
coupes de fissus), production d'autovaceins a parlir des souches de
diagnostic, contrble viral des désinfectants (seul laboratoire public
accrédité) .

E£n Agroalimentaire environnement :

Un laboratoire d'hydrologie, ol tous les types d'eaux sont analysés, qui
prend en charge le contrble sanitaire des eaux y compris les eaux de
baignade, et intervient avec le Groupement de Défense Sanitaire pour le
suivi de la qualité de Feau en élevage. Un laboratoire de chimie
agroalimentaire et environnementale, qui traite a la fois de problématiques
likes & lagronomie dont la caractérisation des matidres fertilisantes
{engrais, déjections animales), pour lequel il est ie seul accrédité en
Bretagne mais aussi & l'alimentation (animale ou humaine) avec un grand
panel de prestations. Un service microbiologie alimentaire avec son
service enfreprises, qui est un acteur majeur de la politicue de suivi des
colldges et pius géndralement de tout ce qui concerne la restauration
collective.

Le pbéle agroalimentaire posséde un secteur de chromatographie qui
propose de nombreuses méthodes multirésidus (pesticides par exemple)
lui permettant d'éfre un partenaire privilégié de 'AFSSA dans des études
d'évaluation des contaminants de l'alimentation humaine. Le
développement de certaines méthodes notamment la recherche des
mycotoxines (toxines produites par des champignons) pour le Ministére de
FAgriculture en falt un leader dans ce domaine avec des marchés A
I'international (étais unis et japon en particulier).

Enfin de fagon spécifique, le LDA 22 a développé des prestations en
phytopathologie wvégétale (virologie, microbiologie, efc. )il est
actuellement le seul laboratoire territorial accrédité dans ce domaine,
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Institut départemental d'analyse, de conseil et d'expertiise,
en hygiéne alimentaire, eau et environnement et santé
animale (IDHESA)

Finistére

Un peu d'histoire... IDHESA Bretagne Océane s'appuie sur une
expérience et des références forgées de longue date (1883 pour le
laboratoire de Brest et 1862 pour celui de Quimper) dans les missions de
service public et notamment lors de situations de crises.

Ses clienis ? Avec une équipe de 150 ingénieurs, vétérinaires et
techniciens, ses compétences continuellement renouvelées et enrichies
sont mises au service non seulement de ses membres fondateurs mais
également des collectivités publiques, de I'Etat et ses administrations, des
industriefs, entreprises agro-alimentaires et de distribution de l'eau,
artisans de la restauration et des métiers de bouche, restaurants scolaires
ou d'entreprises, coopératives agricoles, établissements de santé, hureaux
d'études, vétérinaires, techniciens d'élevage, éleveurs, organisations
professionnelles, restauration collective, mareyeurs, conchyliculteurs,
professionnels de la péche et particuliers scit prés de 5 000 clients par
an...

Les activités de I''DHESA : Habitué a gérer les urgences et les
situations de crise sanitaire auxquelles ses clients sont confrontés,
IDHESA a développé une réactivité trés appréciée de ses partenaires. La
chaine de ses interventions n’a cessé de s’étoffer ces derniéres
années . au-delda de son métier central d'analyses biologiques et
chimiques, IDHESA dispose de techniciens préleveurs assurant
échantillionnage et prélévements, de techniciens conseils en sécurité
alimentaire et pour les plans de maitrise sanitaire, d'ingénieurs de
bureau d’étude dans fe domaine eau et environnement, d'ingénieurs
recherche et développement impliqués dans des projets de recherche au
plan régional ou national tant en santé animale que dans le domaine de
Feau ou de l'environnement. IDHESA travaille au quotidien pour chaque
foyer finistérien dont il contrdle la qualité de I'eau du robinet, surveille la
qualité des plages du littoral, intervient dans l'ensemble des villes et
campagnes du Finistére tant pour attester de la santé des animaux que
pour s'assurer de la qualité bactériologique des denrées alimentaires ou
physico-chimique des bassins versants et favorise la commercialisation
des produits bretons vers les autres départements frangals, I'Europe, la
Chine, les Pays de Est, ...

Agréé par le ministére de la santé et celui en charge de Penvironnement,
accredité par le COFRAC (ISO 17 025), IDHESA intervient également sur
une vingtaine de départements francais de la métropole et des
territoires d'outre-mer pour les plans de surveillance ou de confréle de la
chaine alimentaire, sur la base des agréments délivrés par le Ministére de
lagriculture.
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ISAE : Institut en Santé Agro Environnement
lle-et-Vilaine

Un peu d'histoire...

L'Institut en Santé Agro Environnement appelé auparavant « i.aboratoire
départemental  d'analyses», a é&t¢ fondé en 1951. Suite au
décret d'application des lois de décentralisation de 1988, le Conseil
général d'lHe-st-Vilaine s'est étoffé de cetlte compétence en 1991.
Aujourd’hui il compte prés de 100 personnes : des experis scientifiques
(virologues, microbiologistes, qualiticiens, chimistes, ingénieurs,
vétérinaires ...), des techniciens (informaticiens, qualiticiens, préleveurs,
formateurs), des agents techniques et administratifs.

Ces équipes sont réparties sur deux sites | Rennes et Combourg.

Les activiiés de I''SAE

L'ISAE fournit des outils d'aide a la décision nécessaires & la protection du
consommateur, la sécurité sanitaire des aliments, la santé animale et la
surveillance de ta qualité environnementale.

L'ISAE est un acteur incontournable en He-et-Vilaine :

3> en Santé Animale : anatomie pathologique, immunosérologie,
bactériologie, virologie, autovaccins, biochimie sanguine...

¥ en chimie : recherche de résidus de médicaments vétérinaires et de
siibstances interdites, analyses agro-alimentaires,

%> en agro-alimentaire : compétences analytigues, audits, conseils,
formation

¥ en métrologie : science des mesurages et de ses applications.

De part ses compétences spécifiques, la recherche de contaminants
minéraux et organigues est une activité que I'SAE développe au-dela des
frontiéres départementales. I en est de méme pour la recherche en
entérovirus sur les végétaux et les coquillages.

L'ISAE réalise des études virologiques en lien avec des firmes
internationales. Par ailleurs, I''SAE est une référence nationale en BVD
(maladie des mugueuses bovines) et en ESB (encéphalopathie
spongiforme bovine).

Des technologies et des équipements innovants

L'ISAE g'est constamment doté d’équipements scientifiques permettant Ia
mise en ceuvre de technologies innovantes. Par exemple, depuis 1991,
T'ISAE exploite ies techniques de Réaction en Chaine par Polymérase
(PCR).

C'est ce qui contribue aujourd’hui & la fiabilité de ses analyses ainsi gu'a
sa capacité & développer de nouvelles méthodes d'analyses.
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L'Institut départemental d’analyse et de conseil (IDAC)
Loire-Atlantique

Avec 200 ingénieurs et techniciens, I''DAC effectue des analyses dans
divers secteurs (I'eau, l'environnement et la santé publique, I'agro-
alimentaire et la santé animale). L'IDAC, laboratoire public et indépendant,
intervient aussi dans la gestion de nombreuses crises (« vache folle »,
grippe aviaire, intoxication a fa mélamine, Alertes Listéria, Léglonelles ;
pollutions Erika, Prestige ...).

.’eau, un domaine d’excellence

L'IDAC est fitulaire du marché d'analyse des eaux de lLoire-Atlantique
dans le cadre du contréle sanitaire piloté par la DDASS (jusqu'en 2012),
contrdle de: Peau potable (surveillance d'éventuelles contaminations
bactériologiques et chimiques; analyse des eaux de consommation en
Loire-Atlantique...); les eauxde loisirs de Loire-Atlantique (plages,
piscines et baighades en eau douce). Dans le domaine de I'eau, ses
clients sont des industriels du grand Ouest, des collectivités (stations
d'épurations, milieux aquatiques), 'Agence de I'Eau Loire Bretagne, des
bureaux d'étude, ... L''DAC intervient sur 20 départements francais pour
le suivi des effluents industriels dans le cadre de marchés d’analyses
attribués par I'Agence de I'Eau Loire Bretagne.

L'IDAC intervient aussi dans les domaines :

des effluents industriels et eaux résiduaires avant et aprés
épuration (indicateurs de pollution sur les eaux, boues, sédiments et
deéchets, des recherches réalisées pour les industriels et les collectivités) ;
des eaux brutes superficielles et souterraines (recherche de
pesticides, I'IDAC pouvant détecter et quantifier plus de 300 molécules
pesticides différentes & des concentrations parfois de FPordre du
nanogramme par litre) ; de I'analyse des terres pour les maraichers, la
chambre d'agriculture, les agriculteurs de Loire-Atlantique ...

L'IDAC, la recherche et développement :

3 Pilotage d'un programme de mise au point de méthodes performantes
pour la détection des pesticides dans les eaux en partenariat avec
I'Ecole supérieure de chimie de Rennes

¥ Participation & plusieurs projets de recherche en environnement et en
agro-alimentaire avec des universitaires et industriels de la région.

Ses clients ? UEtat et collectivités territoriales ; industriels ; bureaux
d'etudes, groupements professionnels; agriculteurs et vétérinaires ;
viticulteurs, conchyliculteurs, maraichers, artisans des métiers de bouche ;
restaurateurs, hépitaux et cliniques, particutiers ...
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DOCUMENT 8

ORGANISATION

Redéployer des effectifs, mode d'emploi
Par Martine Doriac

Les collectivités revoient la répartition de leurs agents. Guidées par la recherche
d'efficacité, elles s'interrogent sur leur organisation, les services rendus et leurs
politiques publiques,

Comment les collectivités redéployent-elles leurs effectifs dans un contexte financiérement contraint ?
Disposent-elles de marges de manceuvre ? A quelles conditions les restructurations réussissent-elles ?
Le sujet est sensible pour elles : plusieurs n'ont pas souhaité répondre & nos questions.

Directrice des ressources humaines (DRH) du conseil général du Val-de-Marne, Estelle Havard
explique - librement - la consigne de son exéeutif : « Continuer & travailler sur les projets, sans
augmenter le nombre de postes budgétairement autorisés. » Pour préparer le budget 2011, son service
liste les projets, leur impact sur les finances et les effectifs. « C'est Poccasion de faire le point avec les
directions sur les postes qui poumaient étre rendus », précise-t-elle. Comme la collectivité investit
moins, les départs en retraite dans les services liés 4 la commande publique permettent de récupérer
des postes, affectés ailleurs.

Ecouter, expliquer, évaluer.

Les collectivités peuvent aussi mutualiser des effectifs entre services : « Nous avons hérité des arbres
d'alignement le long des routes. Ils dépendent de la voirie, mais aussi des espaces verts. Ces deux
directions travaillent désormais ensemble sur ces chantiers », indique Estelle Havard. En 2010,
43 postes ont été redéployés, pour 120 départs & la retraite. La réorganisation du travail a permis
d'autres gains. Ainsi, 'automatisation des arrétés individuels d'avancement d'échelon libére des agents
du service RH pour d'autres tdches. Les services sociaux, en revanche, sont épargnés par ces
redéploiements : dans la plupart des départements, ils sont de plus en plus sollicités.

Dans d'autres conseils généraux, la réorganisation s'inspire de la révision générale des politiques
publiques (RGPP), menée par I'Etat. Un fonctionnaire partant & la retraite n'est pas forcément
remplacé. « Les collectivités ont l'obligation de rationaliser leurs méthodes de travail. L'e-
administration va faire évoluer certains métiers ef il faut rechercher la productivité », assure un
directeur général adjoint (DGA) qui a pour consigne de faire remonter tout projet de remplacement de
départ 2 la retraite ou de poste vacant au président du département (1). « Il nous faut motiver les
embauches. Nous remplagons rarement a l'identique, je revois les profils de poste, confie-t-il. Pour
faire des économies, il m'arrive aussi de faire durer certains recrutements, Mais, av-dela de deux a
trois mois, le travail s'amoncelle pour les collégues. »
Ce DGA estime qu'une réorganisation donne une marge de manceuvre : « On peut optimiser les RH,
externaliser des missions, les systémes d'information ou la flotte automobile, » I affirme que sa
méthode consiste & « écouter, expliquer, évaluer », en veillant & la pédagogie et au dialogue social. «
Réorganiser ne doit pas étre une fin en soi. Il faut en définir les objectifs, analyser les moyens
humains, le contexte, tenir compte des métiers qui évoluent et des capacités des agents en place,
argumente-t-il, On peut faire changer les organisations pour que ceux qui souhaitent évoluer puissent
le faire. » Le DGA compte sur la formation et le coaching pour ressouder les équipes et servir de
moteur & de nouveaux projets.

Rechercher I'efficacité.

Recruté 4 Pantin (Seine-Saint-Denis) en 2008 pour réformer 'administration en raison de compétences
de plus en plus nombreuses et de services au public développés sans que leur structuration aif ¢té
revue, Stéphane Le Ho, DGS de la ville et de la communauté d'agglomération Est ensemble (2),
dirige une réorganisation guidée par la recherche de cohérence, de transversalité et d'efficacité des
politiques publiques, « Nous n'avons pas de contraintes financiéres de court terme, mais nous voulons
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éviter d'en avoir plus tard », justifie-t-il. Une démarche trés structurée (live son témoignage) a conduit
a renforcer l'encadrement. Vingt divections ont été créées et douze directeurs recrutés a l'extérieur.

Dans les deuxans, l'enjeu consiste & réussir les transferts de compétences 4 la nouvelle
intercommunalité de I'Est parisien.

Selon Patrick Jouin, directeur général des services (DGS) de la région Pays de la Loire, les
changements font paitie de la vie des exéeutifs locaux : « Un redéploiement ne se fait pas forcément
pour des raisons financidres, mais d'efficience. L'adéquation objectifs-moyens est un éternel débat de
l'action publique, Soit la demande sociale est forte, soit les objectifs sont élevés et les moyens toujours
trop faibles », relativise-t-il, jugeant que ce déséquilibre caractérise une collectivité en mouvement et
conduit a revoir {'allocation de moyens. « En début de mandat, je mesure toujours l'impact des projets
avec le président », souligne le DGS, insistant sur le sens & donner 3 I'évolution de l'organisation. « On
ne peut la modifier sans expliquer pourquoi on le fait, sous peine de déclencher un processus de peur
et de rejet. »

Capacités d'adaptation.

Le projet d'administration autour duguel le DGS a réuni les cadres fin septembre vise 4 opiimiser les
ressources humaines, Le non-remplacement de départs & la retraite et des changements d'organisation
du travail (en mode projet et en transversal) servent de levier, mais sans prendre modéle sur la RGPP.
« Ce que fait I'Etat n'a pas de sens. Il faut voir le degré de décomposition de certains services »,
martéle-t-il, persuadé que les capacités d'adaptation des collectivités leur permettront de continuer a
porter des projets.

TEMOIGNAGE - Stéphane Le o, directeur général des services de Pantin (53 315 hab., Seine-Saint-
Denis) et de la communauté d'agglomération Est ensemble (10 communes, 400 000 hab.) - « Une
méthode fondée sur la sociologie des organisations »

« Nous avons souhaité que la réorganisation améliore les services aux usagers et implique les agents.
Un état des lieux a été réalisé par des consultants infernes, des cadres volontaires sans lien
hiérarchique avec les services étudiés. Quatre éléves administrateurs de I'lnet ont complété I'équipe,
formée a l'entretien et & la sociologie des organisations. Nous avons cherché a comprendre le
fonctionnement de l'organisation et le jeu de ses acteurs. 300 entretiens ont été réalisés, qui ont libéré
la parole, C'est la premicre fois que I'on demandaif aux agents ce qu'ils faisaient, avec quels moyens ou
difficultés. La synthése de cet état des lieux a été suivie dune autre séric d'entretiens. Trois
propositions ont &té faites lors d'une assemblée générale au mois de juin : un organigramme modifié,
de nouveaux niveaux hiérarchiques et six chantiers prioritaires. Pour que les gens adhérent, il faut des
procédures claires et lisibles. »

AVIS D'EXPERT - Frédéric Petitbon, directeur général délégué du cabinet IDRH - « Définir le niveau
de services »

« Les restructurations ont plusicurs motifs : simplifier I'organisation, la rendre plus efficace en
réduisant le nombre de services pour passer moins de temps en coordination, supprimer des rigidités.
La mutualisation obéit & une recherche d'économies, mais I'équilibre entre centralisation et proximité
doit étre trouvé. L'externalisation et le recours & l'expertise constituent une autre tendance. 1l faut
définir le niveau de services voulu, voir comment associer les agents. Nombre de collectivités ne
pourront plus se permetire d'avoir de relatifs sureffectifs alors que des services ne seront pas rendus
sans réorganisation. Il s'agit de trouver I'adéquation avec les aitentes des usagers. Celles-ci changent, il
est done important de vérifier réguliérement si le niveau de services rendus est suffisant, en veillant &
accompagner les agents dans ces évolutions. »

(1) Ce directeur genéral adjoint a souhaité garder l'anonymat.(2) Créée le ler janvier 2010, ia
communauté d'agglomération Est ensemble regroupe 10 communes et 400 000 habitants.

La Gazelte des communes 1n° 2049 du 18/10/2010.

56



DOCUMENT 9

Arrété du 29 novembre 2006 portant modalités d'agrément des Iaboratoires effectnant
des analyses dans le domaine de P'eau et des milieux aquatiques au titre du code de
I'environnement

NOR: DEVC0630201A
Version consolidée au 07 aofit 2009

Article 1

Le présent arrété définit les conditions dans lesquelles peut &tre agréé par le ministére chargé de l'environmement
un laboratoire qui effectue des analyses et des contrdles qui peuvent étre prescrits en application du décret dun 29
mats 1993 susvisé ou pour réaliser d'autres analyses, contrbles et évaluations qui peuvent &re nécessaires pour
I'application des arlicles L. 210 et suivants du code de 'environnement ou pour la prévention et la lutte contre la
pollution des caux.

Cet agrément répond aux besoins ;

~de F'exercice des polices de l'eau et des milieux aquatiques, de la péche, des installations classées pour la
protection de I'environnement et des immersions en mer ;

-du programme de surveillance prescrit 3 l'atticle L, 212-2-2 du code de l'environnement et plus généralement
des dispositifs de surveillance des milieux aquatiques contribuant au systéme d'information sur 'eau ;

-de la vérification des éléments déclarés concourant & Fétablissement des redevances et primes pour épuration
par les agences de f'ean,

Article 2

Aux fins du présent arété, les termes suivants sont définis :

- "instance d'accréditation" désigne le Comité francais d'accréditation (COFRAC) ou tout autre organisme
respectant les procédures édictées par la norme NF EN ISO/CEI 17011 ("exigences générales pour les
organismes d'accréditation procédant & l'aceréditation d'organismes d'évaluation de la conformité") et signataire
de I'accord multilatéral dénommé "Furopean co-operation for Accreditation of Laboratories" ; ayant la capacité
de vérifier les conditions définies A l'article 3 du présent arrété ;

- "paramétre” désigne tout paramétre ou indicateur physique, chimique, biologique, microbiologique ou
écotoxicologique dont 'analyse est demandée au laboratoire ;

- "matrice” désigne la nature d'échantillon (eau douce, résiduaire, saline ou sédiment) & analyser ;

- "analyse" désigne toute action de détermination de la valeur d'un paramétre dans une matrice donnée.

Article 3

Un laboratoire est agréé pour réaliser une analyse s'il respecte les conditions suivantes :

1. Etre accrédité selon la norme NF EN ISO/CEI 17025 par une instance d'aceréditation pour cette analyse,
lorsque I'aceréditation est possible ;

2. Effectuer I'analyse et produire les résultats sous couvert de l'accréditation ;

3. Appliquer pour cette analyse une méthode satisfaisant les conditions techniques de réalisation d'analyse
lorsque celles-ci sont indiquées 4 Fannexe 1 ;

4. Participer, au moins deux fois par an, & des essais interlaboratoires incluant cette analyse, lorsque les essais
existent et sont réalisés par des organisateurs d'essais interlaboratoires accrédités par une instance d'accréditation
et répondant aux recommandations des guides ISO/CEIL 43-1 et ILAC G13 ; dans les autres cas, il est
recommandé au laboratoire de participer 4 des essais interlaboratoires organisés par des organismes reconnus
pour leur compétence dans le domaine concerné et répondant aux recommandations des guides ISO/CET 43-1 et
ILAC GI3 ;

5. Rédiger en francais le rapport comportant les résultats de cette analyse ;

6. Recevoir les demandes numériques d'analyses ¢t produire les résultats d'analyses conformément aux
spécifications d'échanges de données EDILABO établies par le service d'administration nationale des données et
référentiels sur 'eau (Sandre) définies 4 l'annexe II.

Article 4

Les demandes d'agrément sont souscrites par voie électronique au moyen d'un téléservice mis en place par la
direction de I'eau et comportent les informations mentionnées a I'annexe 111 du présent arrété.

Un laboratoire implanté sur plusieurs sites géographiques distincts établit une demande d'agrément pour chacun
des sites pour lesquels il souhaite &tre agréé.

Une instance d'accréditation, désignée par le laboratoire demandeur, est chargée par le ministre chargé de
Fenvironnement de vérifier la capacité du laboratoire a satisfaire les conditions définies a l'article 3 du présent
anété, Cetle vérification est réalisée 4 chaque évaluation réguliére du laboratoire par l'instance d'aceréditation
désignée.

Tout document produit par le laboratoire ou par Vinstance d'accréditation aux fins des articles 4, 5 et 9 du présent
arrété est rédigé en langue frangaise.

Au vu du résultat de la vérification effectuée par Finstance d'accréditation, e ministre notifie sa déeision au
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laboratoire demandeur.
La décision d'agrément comporte les paramétres et matrices pour lesquels Ie laboratoire est agréé et la durée de
validité de l'agrément et, en cas de refus d'agrément, les motifs de cette décision.

Article 5

Toute demande de modification, au moyen du téléservice, de 'agrément initialement délivré au laboratoire est
traitée dans les conditions de l'atticle 4 et donne lieu & une nouvelle décision d'agrément au laboratoire par le
ministre chargé de l'environnement,

Article 6
Un laboratoire agréé qui ne satisferait plus & une oun plusieurs conditions d'agrément définies 3 l'article 3 du
présent arrété est tenu d'en informer aussitot le ministére chargé de I'environnement au moyen du téléservice.

Le retard dans la transmission de cette information ainsi que les fausses déclarations constituent des motifs de
retrait de l'agrément.

Une suspension de tout ou partie d'agrément peut également intervenir soit par décision du ministre chargé de
I'environnement, soit 4 la demande du laboratoire agréé, lorsqu'une ou plusieurs conditions d'agrément ne sont
plus respectées.

Le ministre chargé de I'environnement notifie au laboratoire sa décision de suspension ou de retrait et les motifs
de sa décision,

Article 7

La réalisation des analyses peut étre sous-traitée pour une durée n'excédant pas 6 mois consécutifs en cas
d'incapacité provisoire du laboratoire agréé. Elle ne peut éire sous-traitée qu'auprés d'un laboratoire agréé pour
ces mémes analyses,

Article 8

La liste des laboratoires agréés est publi€e sur le site internet du ministére.

Lorsqu'un laboratoire fait référence & I'agrément sur des documents rédigés a des fins commerciales ou
publicitaires, seule est autorisée la mention suivante ; "Laboratoire agréé par le ministdre chargé de
l'environnement - se reporter 2 la liste des laboratoires sur le site internet du ministére®.

Lorsque des résultats d'analyse font I'objet d'une publication, la mention suivante peut étre utilisée : "Analyses
effectudes par un laboratoire agréé par le ministére chargé de I'environnement”.

Article 9

L'administration se réserve le droit de faire effectuer par les services de I'Etat ou par tout autre organisme
mandaté par 'Etat des visites de contrble inopinées des laboratoires agréés, Les frais correspondant A ces
contréles sont 4 la charge du laboratoire.

Article 10

Le présent arrété entre en vigueur le ler aofit 2007,

Les laboratoires dont la liste figure en annexe IV sont agréés dans les conditions de l'arrété du 12 novembre 1998
jusqu'a fa date d'entrée en vigueur du présent arrété.

L'arrété du 12 novembre 1998 est abrogé a Ia date d'entrée en vigueur du présent arrété,

Axticle 11

L'agrément des laboratoires, agréés dans les conditions prévues a l'article 10, est prolongé jusqu'a leur premiére
évaluation réguli¢re par I'instance d'accréditation et au plus tard jusqu'au ler aolt 2009 sous réserve que ces
laboratoires désignent une instance d'accréditation dans les trois mois de I'entrée en vigueur du présent arrété. -
Cet agrément porte sur tous les paramefres et les matrices couvetis par les types d'agréments définis dans l'arrété
du 12 novembre 1998 et mentionnés dans I'annexe IV,

Article 12

Le directeur de l'eau est chargé de Pexécution du présent arrété, qui sera publié au Journal officiel de la
République frangaise,
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Article Annexe I

CONDITIONS TECHNIQUES DE REALISATION DES ANALYSES

Pour les substances perlinentes établies en application du décret n° 2005-378 du 20 avril 2005 relatif au programme national
d'action contre la polhution des milieux aguatiques par certaines substances dangereuses et des arrétés d'application du 20
avril 2005 et du 30 juln 2005 medifiés non visées dans le tableau ci-dessous, [a limite de quantification (LQ) calculée selon la
norme XP T90-210 point 5. 1. 3. 3 ne doit pas excéder 30 % de la norme de qualité environnementale ; le laborafoire, sur
Jjustifications techniques, peut proposer pour certaings substances une limite de quantification supérieure, cette limite de
quantification étant dans tous les cas inféricure ou égale & 1a norme de qualité environnementate,
Pour les autres parametres visés ci-dessous selon la matrice considérée, les conditlons 4 respecter, en termes de méthode
d'analyse et / ou de limite de quantification lorsqu'elies sont indiquées, sont les suivantes :

CODE

EAUX

EAUX

EAUX

SEDIMENTS

PARAMETRES e X
Sandre douces résiduaires salines
Azote Kjeldahl. 11319 | LQe1mght | LQ=1mgl - -
Ammonium, 1335 LQ = 0,05 mg LQ=1mg . Q(i)0 S ]
NH/ NH,/ } ;
pmol/l
Demande biochimique en oxygéne aprésn | 1313 | NF EN 1899-1 | NF EN 1899-1 - -
jours. NF EN 1899-2 | NF EN 1899-2
LQ =3 mg/l LQ=35mgl
Demande chimique en oxygéne, 1314 NF T 90-101 NF T 90-101 -- -
LO=30mg/t | LQ=30mg/l
NF EN ISO NF EN ISO
15705 15705
Carbone organique dissous, 1841 NF EN 1484 NF EN 1484 () -
LQ=0,5mg/l jLQ=0,5mg/l
Matiéres en suspension, 1305 NF EN 872 N?JEEN 872 (1) -
LQ =2 mg/l T 90-1052
LQ=2mg/l
AOX. 1106 NF EN 9562 NF EN 9562 - -
LQ=10pg/l | LQ=50pgl
Agents de surface anioniques, 1444 NF EN 903 NF EN 903 - -
LQ=0,10 mg/l |LQ= 0,20 mg/
Nitrate. 1340 (LQ=1mgNOs/l} LQ=3mg ) -
NO,/ LQ =2 pmolk/l
itrite. 1339 LQ=0,05mg | LQ=0,10me LQ(i)O S -
NO,/I NO,/A :
pmolt 4 N
Orthophosphate. 1433 LQ=0,10 mg - 3]
PO4 LQ=0,5
pmol/I
Phosphore total. 1350 {LQ=0,05mgPA} LQ=1mgP/l - -
Pesticides. B LQ=0,05 pg/l - - -
Salinité. 1842 - - 0 -
Entérocoques. 1450 |NFENISQ 7899-] NFENISO | NFENISO -
1 7899-1 7899-1
ischerichia eoli. 1449 INFEN IS0 9308-] NFENISO | NFENISO -
3 9308-3 9308-3
Salmonella, 1451 130 6340 150 6340 IS0 6340 -
Indice biologique global normalisé (IBGN).{ 1000 NF T 90-350 - - -
Indice biologique diatomées {(IBD). 5856 NF T90354 - 7 R
Endice biologique macrophytique en rividgre | 2928 NF T 903595 - - -
IBMR).
Indice oligochétes de bio-indication des 2543 - - - NFT 90390
sédiments (I0BS).
Indice poisson rividre (IPR). 2964 NFT90344 | - 1 - - i
Indice oligochetes biologique facustre 3380 . - - NF T 90391
10BL). o U
Indice phéopigme;imt;;at chlorophylle a. 1436 LQ=10pg! - (N -
Y S et 1439 U
Test toxicité aigud. 1356 |NFENISO 6341 | NFENISO - -
6341
(1) Aminot A. & Kerouel R., 2004, Hydrologie des systémes matins. - Paramétres et analyses. - Edition Hremer 336p.
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Nota.-Dans certains cas, la congélation des &chantillons peut &tre envisagée notamment du Fait de contraintes logistiques ; le
taboratoire fait la preuve (une référence bibliographique, sauf nonmative, n'est pas suffisante) que la congélation n'entratne
pas la dégradation des substances & analyser.

Article Annexe I

SPECIFICATIONS D'ECHANGES DE DONNELES SANDRE EDILABO

Le laboratoire agréé utilise lors de la iransmission des résultats de prélévements et d'analyses le référentiel
diffusé et actualisé régulidrement par le Sandre via son site internet : www.sandre.caufrance.fr pour :

- les paramétres ;

- les méthodes ;

- les unités de mesure ;

- les fractions analysées ;
- les supports.

Article Annexe 111

Un Iaboratoire qui souscrit une demande d'agrément au titre du présent arrété doit fournir les renseignements
sutvants en complément de la demande d'accréditation :

A, - Dans le cas d'une premidre demande d'agrément :

1. L'identité juridique du laboratoite incluant Fadresse du siége social et les coordonnées du site pour lequel
'agrément est demandé ainsi que la qualité de l'auteur de la demande et son adresse électronique ;

2. L'identiftant SIRET du laboratoire ou le code Sandre de I'intervenant pour les laboratoires hors France |

3. La liste des paramétres par matrice pour lesquels un agrément est demandé, en précisant les caractéristiques
propres & chaque paramétre, principe de la méthode et référence de la méthode, dans le cas des métaux et des
micropolluants organiques ;

4, L'instance d'accréditation désignée pour la vérification des conditions d'agrément ;

5. L'engagement 4 appliquer les conditions de 'agrément ;

6. La synthése des résultats (z-scores, valeur assignée et écart-type) obtenus aux essais interlaboratoires, s'ils
existent, au cours de l'année précédant la demande d'agrément, en précisant notamment la matrice, le paramétre
déterming, les dates de paiticipations aux essais interlaboratoires, le z-score obtenu, I'analyse des causes et les
actions mises en place pour tout z-score supérieur ou égal & 3.

B, - Dans le cas d'une modification d'agrément :

1. 8'il s'agit d'une demande d'extension de 'agrément portant sur de nouveaux paramétres ou de nouvelles
matrices sur un site déj agréé, ou sur un nouveau site, le faboratoire se reportera au paragraphe A de la présente
annexe ;

2. 8'il s'agit d'une demande de réduction du champ de l'agrément, le laboratoire précisera la liste des paramétres
pour lesquels il souhaite la suppression de l'agrément.

C. - Dans le cas d'une demande de maintien de I'agrément :

La synthése des résultats (z-scores, valeur assignée et Scart-type) obtenus aux essais interlaboratoires, s'ils
existent, au cours de Yannée précédant la demande d'agrément, en précisant notamment la matrice, e paramétre

déterming, les dates de participations aux essais inter-taboratoires, le z-score obtenu, I'analyse des causes et les
actions mises en place pour tout z-score supérieur ou égal a 3,
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