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SUSPENSION DE LA RÉFORME
Webinaire du 31 mars 2026
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INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
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La mise à jour des systèmes d'information

CONSEILS DE GESTION

- Attendre la 1ère livraison fin avril/début mai pour saisir les dossiers sur Pep's

(délai d'envoi >3 mois avant la date de départ)

- Classer sans suite les dossiers de demande de départ arrivés par Info-retraite et les redemander

manuellement après l'actualisation du paramétrage sur Pep's.



Coordonnées utiles

• Ligne retraites  : 05 56 11 14 14   (fermé les après midis et le mercredi toute la journée) 
     

• Mail employeurs : retraites@cdg33.fr

• Mail réservé aux APR : agent.retraites@cdg33.fr

•  Outil de gestion des demandes des actifs : https://osticket.cdg33.fr/osticket/
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RAPPEL COORDONNEES 

CNRACL

mailto:retraites@cdg33.fr
mailto:agent.retraites@cdg33.fr
https://osticket.cdg33.fr/osticket/


Retrouvez toutes les informations du service sur le site du CDG33 :

Les supports d’information de la journée seront disponibles sur notre 
site internet www.cdg33.fr 
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A consulter / A télécharger :

Suivez-nous sur :

http://www.cdg33.fr/
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