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DOSSIERS EN INITIALISATION SUR PEP’S 
 
Depuis le 30 mars 2024, les dossiers de qualification, estimation, demande d’avis préalable et liquidation 
étaient bloqués à l’état « en initialisation » du fait d’un bug de remontée informatique sur les données CNAV. 
 
La CNRACL a annoncé le déblocage progressif des dossiers, dans l’ordre chronologique, en 
commençant par ceux demandés avant le 1er mai. 
 
Les dossiers deviennent accessibles au traitement dès lors qu’ils sont à l’état « à compléter ». 
 
Le service retraites procèdera au contrôle des dossiers qui seront transmis dans les meilleurs délais, par 
priorités. 
 
 
 

RUBRIQUE PEP’S « CHANGEMENT D’ADRESSE POSTALE ET ETAT CIVIL DES AGENTS » 
 
Le service « changement d’adresse postale et état civil des agents » jusque-là à disposition des employeurs 
pour informer les fonds de retraite CNRACL, IRCANTEC et RAFP des changements d’adresse et de nom 
des agents a été supprimé le 24 avril dernier. 
 
Désormais, il appartient aux agents de se connecter à leur compte individuel retraite sur Ma Retraite 
Publique (MAREP) afin de déclarer directement leurs modifications de nom d’usage et d’adresse. 
 
Les données seront automatiquement intégrées dans les CIR des agents. 
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